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Comment concilier affluence et qualité d’accueil dans les expositions 
temporaires ? 
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Comment et pourquoi évaluer l’action culturelle d’un établissement ? 
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L’accueil des publics en situation de handicap : quelle stratégie 
d’établissement ? 
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Comment mobiliser les différents métiers d’un établissement autour 
de l’accueil des publics ? 
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Quelle est la place du règlement de visite dans l’accueil des publics ?  
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Peut-on concilier l’accueil des visiteurs en groupe avec l’accueil des 
visiteurs individuels ? 
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Comment connaître et comprendre les attentes des publics dans les 
établissements culturels ? 

 


