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l. Les régles de I'épreuve d’admission

A) Le rappel de I'épreuve

L’article 5 de l'arrété du 2 avril 2013 fixant lesodalités d’organisation et la nature des
épreuves des examens professionnels pour 'accgsada de secrétaire administratif(ve) de classe
supérieure et au grade de secrétaire administeltiffe classe exceptionnelle du ministere chargé de
la culture et de la communication définit I'éprewrale d’admission comme suit : @ette épreuve
d’admission consiste en un entretien avec le jusgnt a apprécier les compétences du candidat
ainsi que sa motivation et a reconnaitre les acgleison expérience professionnelle.

Pour conduire cet entretien, qui débute par unosépsur I'expérience professionnelle de
l'intéresseé, le jury dispose d’'un dossier constipa le candidat retracant son parcours (durée de
'exposé du candidat : entre 5 et 10 minutes marijnu

Au cours de cet entretien, le candidat peut &tterrogé sur les missions et I'organisation du
ministere chargé de la culture et de la communisatainsi que sur les grands principes
d’organisation et de fonctionnement de la foncpoiblique de I'Etat.

En vue de cette épreuve, le candidat établit ptdament un dossier de description de son
parcours professionnel qu’il remet a la date fixdans l'arrété douverture de I'examen
professionnel.

()

Seul I'entretien avec le jury donne lieu a notatio

B) Le jury

1) La composition du jury

Le jury de cet examen professionnel était complesépersonnes suivantes :

Président de ce jury : ]
- Monsieur Arnaud PLANEILLE, attaché principal drathistration de I'Etat, chef du service des
ressources humaines, Archives nationales, siteateeftte-sur-Seine ;

Membres de ce jury :

- Madame Karine BOSTON, secrétaire administratigeckhsse supérieure, chargée de formation,
musée du Louvre ;

- Madame Valérie BALTHAZARD, attachée d’administcat de I'Etat, laboratoire d’histoire de
I'architecture contemporaine, école nationale sepée d'architecture de Nancy ;

- Monsieur Gérard ROBLIN, secrétaire administratéd classe supérieure, chargé de licence
d’entrepreneur de spectacles, direction régionaseadifaires culturelles Grand-Est.

2) La formation et la réunion de cadrage

Le jury a suivi une journée de formation intitukéees fondamentaux d’'un membre de jury ».
Au cours de cette formation généraliste, les panigants ont été abordés :
- le cadre général des concours, examens profesdgoet recrutements réserves :
* cadre réglementaire,
* déontologie : laicité, non-discrimination...,
- le cadre général pour les corrections de I'épeedorite,
- les éléments pour mener les oraux,
- les mises en situation.



Par ailleurs, le bureau des concours et de laapaéipn aux examens s’est réuni avec le jury
afin d’aborder 'ensemble de I'organisation deeeamen professionnel : le planning du recrutement,
les épreuves, le nombre de postes, I'élaboratisrsdgets et des grilles pour chaque épreuve prévue
par les textes...

ll. Le déroulement de cet examen professionnel

A) Le calendrier

Inscriptions Du 9 janvier au 13 février 2017

Date de limite de retour du dossier de

e . Le 10 avril 2017
description du parcours professionnel

Dates des épreuves orales Du 16 au 30 mai 2017

Réunion d’admission Le 30 mai 2017

B) L'entretien sur dossier de description du pars@rofessionnel

Pour I'épreuve orale sur dossier de descriptiompdrcours professionnel, le passage des
candidats a été déterminé par le tirage au sonedettre de I'alphabet.

Comme le prévoit le texte, chaque candidat dgragenter son parcours professionnel dans
le temps imparti. Dans tous les cas, le jury imtenpait les candidats au bout de 10 minutes afin de
respecter le texte. La présentation a été suivie tfmps d’échanges d’un quart d’heure avec le jury
Le jury a veillé pour chaque candidat au strictrégpect de la durée globale de l'audition (25
minutes).

Chague entretien a été suivi d’'une délibération.

Lorsque la qualité de la relation d’'un candida@un membre du jury aurait pu porter atteinte
au principe de neutralité et d’égalité de traitetremire les candidats, le membre du jury concerné
s’est placé en retrait, c’est-a-dire qu’il n’a pepé ni a I'interrogation du candidat, ni a laibération
guant a I'entretien. Cette regle a été stricternbservée et les candidats en ont été systéematigquieme
informés avant le début de leur prestation, lordgueas de figure s’est présenté.

1) Le dossier de description du parcours professibnconstats et recommandations

L’examen des dossiers retracant le parcours debdzts a été réalisé en amont des épreuves
orales au cours du mois de mai 2017.

Quand bien méme le dossier ne fait pas I'objehé’a@valuation en tant que telle, il sert de
support a l'audition des candidats. Son examengteaet en détails par le jury est donc une étape
importante de I'examen.

Toutefois, sur les 71 candidats inscrits, 60 adaigi seulement ont envoyé leur dossier.



Le jury a de maniére générale apprécié le soin@mpar les candidats a la qualité de leur
dossier. Cependant, certains dossiers manquenteedidtustrations en termes de données chiffrées
ou d’exemples de réalisation professionnelle.

Quant a I'exposé de leurs compétences dans leedog®st recommandé aux candidats de
veiller a prendre du recul vis-a-vis de leur pragigprofessionnelle et de présenter le plus podgble
enseignements qu’ils ont tirés de leur(s) expégags)c Pour ce faire, il est conseillé d’éviter de
simplement reprendre mot & mot les différents dtienfigurant dans les fiches de postes
successivement occupeés.

Il est également de nouveau recommandé aux cdadidaeiller scrupuleusement a la qualité

orthographique du dossier ainsi qu’a sa présentatmnée.

2) La présentation du parcours professionnel

Le jury a veillé a faire respecter la durée dprissentation du parcours professionnel afin de
préserver I'égalité de traitement entre les cardida

Beaucoup de candidats ont su dominer leur émétatiexposer leur parcours professionnel
dans le temps imparti.

Cette relative maitrise du temps démontre quedasdidats ont, dans une trés large mesure,
réalisé un effort de préparation qu’il convientsaduer.

Si les candidats ont su a quelques exceptionsferposés trop concis ou encore plus rares
d’exposés devant étre interrompus en raison dussépzent du temps imparti, les présentations sont
demeurées assez hétérogenes dans leur forme dedansntenu.

Deux points principaux ont fait la différence eratrare de qualité des prestations : la
structuration de I'exposé et la faculté du candald@tustrer son propos d’exemples ou de repéres
précis tirées de son expérience professionnelle.

La tres large majorité des candidats a fait uareffour présenter un expose organisé. Pour
autant, les candidats se sont souvent perdus danplhn ce qui a conduit certains candidats a, par
exemple, oublier d’évoquer méme trés succincternegnbste qu’ils occupent aujourd’hui ou a axer
I'ensemble de leur présentation sur un aspectutekrcours au détriment de tous les autres, @oire
ne pas expliquer du tout les grandes étapes devieysrofessionnelle voire enfin, a omettre de
présenter leur(s) projet(s) ou leur(s) motivatipn(s

Les exposeés réussis ou tres reussis ont été ceartdesquels les candidats ont su illustrer
guasi systématiquement leurs propos permettantainsiry de les suivre et de valider, au fur et a
mesure de la présentation, des acquis ou desesflerfessionnels. Ainsi, I'affirmation générale pa
un candidat d'une compétence ou d’'une capacit@vaitter en équipe, par exemple, a parfois été
rendue difficile a vérifier par le fait que le cadak ne prenait pas soin de donner quelques repéres
sur sa position dans le service, sur I'organisatiodit service ou sur ses liaisons fonctionnelles.

3) L'entretien-discussion

Conformément aux observations relevées dans déqeats rapports, le jury a pu constater
a l'occasion de cette session que la plupart dedidats s’'étaient préparés sérieusement a I'eaireti
Le sérieux de cette préparation a été notammesitderans les réponses données par les candidats
aux questions touchant directement au périmetréedies fonctions ou a un premier niveau de
guestions générales touchant a I'organisation etéoumissions du ministere de la culture.



a) Les guestions relatives au parcours professi@tidela motivation des

candidats

Le jury a entrepris de vérifier la maitrise desyp@tences annonceées par le candidat au moyen
d'un temps d’échanges centré directement sur léenondes missions exercées. La majorité des
candidats a su répondre aux guestions posees dargistre et démontrer une maitrise voire une
expertise sur les questions relevant directemesbdalomaine d’activité.

Pour autant, certains candidats sont demeuréeg@n-des attentes soit qu’ils n’aient pas
connaissance de réformes de fond et trés récemtesigpouleverseé leur pratique professionnelle ou
gu'’ils aient livré des réponses tres imprécisedesgontenu de leur activité, voire n'aient passdan
leurs réponses su suffisamment démontrer qu'ilemtacapables de réagir de facon totalement
maitrisée a une situation rencontrée en fonctioredsort de cette observation que les candidats
doivent s’attendre a étre interrogés sur les gmrmteninantes de leur parcours comme sur leur
guotidien et axer leur préparation sur I'actualiééleur métier.

La vérification par le jury des compétences affie® par le candidat est également passée par
un examen de la capacité des candidats a relier elhds les différentes étapes de leur parcouas et
donner du sens a ce méme parcours.

En termes de cohérence, les candidats sont irvipéster une attention particuliére au fait de
présenter de facon valorisée leurs transitionsegsabnnelles en mettant en exergue leur motivation
et leur progression. Cette exigence doit se masifemans I'exposé comme dans les échanges avec
le jury. A cet égard, et au-dela des contraintefodee nature, les candidats retenus ont su pe¥sent
leurs choix et leurs attentes professionnellesrtgpour ce faire et dans une tres large mesumei ba
de leur expression les formes passives qui loriga’sont trop fréquentes laissent a penser que le
candidat n’est pas suffisamment ni acteur de soopes ni force de proposition dans le cadre de ses
activités.

Les candidats doivent également songer au faitegjuey s’appuie sur les dossiers qu’ils ont
présentés pour organiser les échanges avec eualaeegéles compétences gu'ils ont affirmé détenir.
Dans ce cadre par exemple, les candidats qui mhafdétenir de bonnes qualités rédactionnelles
doivent veiller a une présentation de leur doggiine contredise pas cette affirmation et s’attend
par ailleurs a étre interrogés sur les écrits pémnels qu’ils réalisent tant sur le fond quelaur
forme.

Le jury s’est également attaché a déceler chequehaandidat les éléments qui démontrent
une capacité a évoluer ou a développer de nouvebespétences. Quel que soit le projet
professionnel du candidat, le jury a orienté I'éd®sur les éléments qui permettaient d’asseoir la
credibilité des évolutions professionnelles quediedidat disait vouloir accomplir. Les candidats qu
ont été admis ont su formuler simplement leursnédte et démontrer, d’'une part, qu’ils avaient
conduit une réflexion personnelle en la matierd’atitre part, qu’ils avaient accompli différentes
démarches d’information, de formation, de candidatudémontrant par la leur engagement dans
leur projet.



b) Les questions de culture administrative, 'sunvironnement professionnel
et notamment sur les missions et I'organisatioméhistere de la culture

Le jury a interrogé les candidats sur leur corsaise des problématiques du service public
(notion juridique, valeurs, actualité...) sans tougoobtenir de réponse satisfaisante en la matlére.
en a souvent été de méme quant aux questions paseles grands principes d’organisation de la
fonction publique, par exemple en ce qui conceesedevoirs et I'attitude a observer par un agent
public.

Les échanges avec les candidats ont égalemer@ gart’organisation et les missions du
ministére de la culture et sur les dossiers d’ditéumansversaux trés largement relayés en matiere
de communication institutionnelle sur le site dunistére ou sur l'intranet notamment.

Ces échanges avec les candidats ont toujourspptis point de départ I'environnement
professionnel direct des candidats ou ont été s pbssible mis en rapport avec les missions
exercees.

Cette étape du questionnement est essentiellellzapermet au jury de déterminer la
connaissance et la compréhension qu’'a le candelaod environnement général et de cerner sa
curiosité professionnelle.

Il en est ressorti un niveau de réponse assemiétie. Certains candidats n’ont pas su donner
une représentation exacte des activités ou dealfosgtion du service dans lesquels ils sont placés
voire n’ont pu donner de reperes sur les moyensi@ms ou financiers), ou sur les grands résultats
d’activité de leur établissement ou de leur setvice

Comme d’autres rapports de jury I'ont relevé, ufiexion et une préparation des candidats

sur ces themes sont indispensables. En effetcldtéades candidats a répondre a ces questions a
souvent été déterminante dans la sélection desdeaacdmis.

4) Les remarques générales sur I'oral

Le jury a relevé une assez forte implication desdadats présents en vue de réussir I'examen
professionnel. Il a cependant déploré un nombreitapt d’absents parmi les candidats qui avaient
pourtant souvent réalisé I'effort de renvoyer ldassier dans le délai imparti.

L'implication des candidats présents s’est tragpbar des présentations souvent assez
homogenes de leur parcours appuyées la plupaendpstsur un effort certain de préparation.

La différence entre les candidats admis et celux'gnt pas été retenus s’'est dans une tres
large mesure reéalisée sur la capacité des candidatstrer leurs propos a chaque étape de I'éatre
et a faire montre de curiosité pour leur environaetiprofessionnel.

Les candidats aux futures sessions sont invibésgas négliger ces deux aspects dans le cadre
de leur préparation.



lll. Les statistiques

Nombre de postes offerts a cette session : 14.

Admission

Nombre Nomb_re de Nombre de Nombre

. . candidats . , .
d’inscrits . présents d’admis

convoqueés

Hommes 19 10 7 2
Femmes 108 61 46 12

Total 127 71 53 14

Seuil d’'admission : 14,5 sur 20.
Amplitude des notes : de 8,5 a 17 sur 20.

Monsieur Arnaud PLANEILLE
Président du jury



