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n France un incendie a lieu toutes
les deux minutes.

Fort heureusement, bon nombre
déentre eux restent
maj eures. Maili s dbébautres ®v
drer des degats plus ou moins importants (tempétes,
crues, trembl/ ements de ter
dramatiques.

Notre patri moi ne noest p.
coest pourqgquoi [ es respons
Impeérativement tenir une ligne de conduite securitaire pou
fa sauvegarde du publ i c et
patri mol ne ddbéautre part.

Il est donc essentiel de realigarrecensemerat
une analysdesrisques pour ensuite mettre en place des
mesures de prevention indispensables a la protection du
patrimoine.

Enfin, pour limiter les degats ou la perte irremediable
des biens culturels, chaque etablissement doit preparer sa
propre organisation [ nteran
ment grave et anticiper la realisation de la mise en place
doun plan .de sauvuvegar de
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® Situation de crise et stress

Anticiper

Il ne s'agit pas de prévoir la situation de crise, sinon, elle ne serait pas ce qu'elle e
En revanchejl s'agit d'avoir imaginé différentes hypothéses pour parvenir a retrouver de
reperes connusC'est un peu le principe des exercices "incendie". Le jour ou un te
phénanene survient, on n'est pas exactement dans les mémes conditions, mais on a
réadions similaires a celles acquises durant |'exeEtice sont ces acquis qui, tout en
rassurant, nous aident ~ sdoadapter afin

L'anticipation passe aussi par la réalisation et la connaissance de schémasndtagion
d'urgenceyéritables algorithmes de vie. Dans les moments ou il faut agir viéepeut pas
se concentrer sur des acquis complexes, il faut pouvoir secourir sa pensée, perturbéee
I'environnement hostile, en recourant au plus vite a des connaissapidesesim

Réaliser et connaitre des "plans d'action” est donc... indispensable !

(Docteur Philippe Rodetnedecin urgentiste auteur de plusieurs ouvrages sur le stress)

ilisatio

un sinistre nous place

généralement dans une
situation d’urgence
qui demande

ne grande réactivit

25

Capacités physiques
et intellectuelles f
réduites de 20% Se préparer a un sinistre,

en situation de stress se doter d'un outil de support,

. |

c’estse donner les moyens
de réagir le plus rapidement
et judicieusement possible, le jourj

.
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® Plan de sauvegarde dedsvres

Les grandes étapes

Le recensement, I'analyse des risques leurs conséquences ont été réalisés, des mesures
vention ont été mises en place, réétape ultime, | f aut sauver ce (
les dégats pour sauver notre patrimoine.

Pour faire face efficacement a une situation d'urgeege établissement doit élaborer un
plan de sauvegarde ae@gvres(des collections ou des biens culturels). Nous ne traiterons
pas de l'organisation et du traitement des collections et locaux aprés lqisimgtreien-

nent dans un deuxieme temps. Cette partie est importante et ne doit pabl@&eemais n'est

pas du ressort des secours.

Ce plan doit étre réalisé en collaboration avec les secours et sera une aidegjmécieuse
tous en cas de sinistre ( incendie, inondation, dégats des eaux, ou dndpbheatas
Tous | es per s ondoeéniscondaire | 6 ®t abl i s s
lexistence de ce planétre impliqués dans sa réallsation.

En cas de survenance d'un sinistre, ils pourront ainsi apporter une aide plus efficace
pour la protection et I'évacuation aEgvres.

LE PLAN DE SAUVEGARDE

doit étre

une aide pour les intervenants

un outil opérationnel
efficace et fonctionnel (exercices, mises a jour réguliére

-pr®parer par | 6®t abl i ssepompets en c ol

—
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Succinctement, les grandes étapes sont les suivantes :

recenser et déterminer uordre de prioritépour lesdaivres a sauvegarder en cas
~ d'urgence, préciser celles a protéger sur place;

concevoir undocumentqui servira de guide aux équipes de secours en cas
~ dintervention (plans de localisation, fichdagtes);

élaborer desonsignest préciser le role de chacun ;

T —

acquérir dunatérielde décrochage, transport et protection d'urgence et déterminer
une(ou plusieurshéserve (s) d'approctiel ocal ou sera stock®
| ' ®t abl i ssement ;

formerles personnels et les secours sur le décrochage et les précautions a prendre po
~ déplacement deuvres ;

determiner deieux de replau sein de I'établissement et dans des lieux extérieurs (en
zone sécurisée) pour entreposediesres évacuées.

Il faut établir un plan de sauvegarde

Quand la décision est prise par le chef d'établissemergrem&reréunion de lI'ensemble

des personnel®u du moins d'un maximum d'agents) permet&apliquer la démarche,

de sensibiliser les personnels sur I'importance de ce plan fedérants i autour
instaurant une réelle motivatiofoutes les idées sont bonnes a prendre et chacun peut
participer méme de fagon modestetcars les services doivent étre impliqildaut penser
également a sauver les archives, documents administratifs importants, etc.).

La démarche proposéeipr s e st exhaustive et per me
garde cohérent et complet. Cadugest évolutif ; un premier document peut ainsi étre réalisé
afin de constituer une premiere aide pour les services de secours (comportant une priori
tion desdaivres par exemple pour les actions de déplacement et / ou de protection en cas
sinistre.

L'idéal est delésigner un responsable coordinateur du ptashecréer un ouy
plusieurgroupes de travail
Desréunions doivent étre organisées avec des objectifs a atteindre pour chaque
groupe de travail.

En fonction de la taille de I'établissement, plusieurs groupes de travail peypreposts.

ol g

Par exemple :

Groupe collectionsétablir la liste deuvres prioritaires, archives, etc., élaborerdiesdipar
salle, padaivre...

Groupe batiment et matériebtablir la liste des matériels nécessaires aux opérations
d'urgence, déterminer les réserves d'approche, déterminer les espaces pour entreposer
lesdZuvres, préparer des plans de I'établissement...

Groupe évacuation et formatiorédiger les fiches de consignes pour les différentes
opérations, prévoir les actions et dispositions a prendre avant, pendant et apres le sinistre,
définir les formations nécessaires...

Groupes relations avec les partenaires extérietietle, sapeugsompiers, mairie,
entreprises, et, trouver des lieux de stockage (et transport) extérieurs (partenaridtes/ec d'a
musées, centre d'archives, etc.), établir les listes téléphoniques des persodrees a join
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Directeur de
| 0 ®t abl i ssement

Coordinateur Service accueil et

(conservateur) surveillance

Groupe collections - Etablir la liste deduvres prioritaires;

Conservateurs -Et abl ir | es fi clawes;de s all

Régisseur - Etablir une priorité dans les archives;
Responsable documentation - Définir le préconditionnement.

I
- Lister et localiser le matériel d'évacuatiale sauvegardg

Regisseur -Organiser les réserves d'approche;
Installateur - Etablir des plans de I'établissement (localisations des

Responsable acc_uelll Securté  cojlections, locaux dangereux, réseaux divers...).
Responsable maintenance |

Groupe batiment et matériel

U

Groupe évacuation /formation! o - _
- - Définir et planifier les formations;

- Déterminer l'organisation d'urgence;

Responsable sécurité

gonservatglurs " _-Reédiger des fiches de consignes;
?Sponsa B Rédiger les protocoles d'intervention d'urgence sur les
Régisseur . :
: daivres;
Responsable action culturelle : : . :
- Etablir les listes téléphoniques.
Installateur

|

Groupe relations extérieures |

Responsable administratif - Etablir des relations avec les partenaxt&sieurs
Responsable accueil/sécurité (pompiers, entreprises, tutelle, assurance...)
Responsable maintenance - Définir des lieux de stockage extérieurs (entente avec
Conservateur ddautres ®tablissements).

Responsable communication ]

Exemples de Sandra Isakovitch Mastedhservation préventive

T
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Bien sdr, rien n'est figées groupes peuvent avoir d'autres missions et objectifs
lls peuvent étreonstitués de 2 a 5 personnes avec des domaines de compétence différe
mais uneméme personne peut faire partie de plusieurs groupes, notamment le servi
securité esurveillance.

Le matériel dans une ou plusieurs réserves d'apprache

Chaque établissement devrait posséder un minimum de matériel pour pouvoir intervenil
rapi dement et ai nsi |l i miter | es d®gOts e
locauxdénommeés « réserves d'approche », doit faire partie intégrante du matériel pour la
sauvegarde dddauvres. Ces endroits de stockage doivent étre sécurisés afin d'@aiker les
et les « emprunts » pour le ménage ou bricolage. lls seront également faciles d'acces en c
besoin immeédiat.

La constitution déun | ot de mat ®r
estla premiére chose a prévoir.

Ce matériel sera ache@ fonction dedaivres exposées et en réserve.
Ne pas oublier lesxpositions temporaires, les archives et documents divers importants.
Cedocumenpr opose une d®ma espdtepargespacbvddicee dodanal
établissement et de réfleéchir observant leivres aux questions suivantes :

Quelles sont les atteintes possibles : feu, fumeées, eau (ruissellement ou inondation) ?
Quelles sont ledAivres qui pourront étre évacuées en urgence ?

Quelles sont ledauvres qui seront trop lourdes ou encombrantes ou trop hautes ?
(grands formatstatues...)

Comment faire pour les décrocher en urgence (penser aux systemes antivol) ?
Comment les transporter avec un minimum de précautions (les secours ne vont pas
mettre les petits objets des vitrines dans leurs poches ! !) ?

Comment les protéger sur place (si intransportables) ?

Les réponses a toutes ces questions vous aideront a prévoir le matériel nécessaire.

Exemples de matériel :

Matériel fuites d'eau, inondations, Matériel de décrochage,
protection feu et fumée transport
Polyane, seaux, boudins absorbants Trousses a outils, clefs spéciales,
aspirateurs a eau, cales en mousse... pinces coupante, caisses ou malles

mousse, chariot, chariots, chevalet.

@ N e

Tabourets, escabeaux,
échelles...

y
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Si ledaivres ne peuvent étre évacukegrotection sera réalisée par du polyane (pour
fuite d'eau) ou des baches en toiles ou aluminisées (pour ralentir le rayonnement de la
chaleur et la fumée).

La question est souvent posée concernant les baches, voila des éléments de réponse.
Exemple de bache retenue par certains grands musées.

Voir les fabriquants de tissus baches ignifugées :
Béaches tissu « verre aluminisé », références BF 4591 Société Dickson, 01120 Dagneux

Dans un premier temps, le tissu a été acheté chez le fabriquant puis une deuxieme so
(soci ® ® Ditechna, 59944 Dunkerque X2mp p
et a cousu une bande de velcro tout autour de chaque panneau, ce qui permet de collel
panneau entre eux et de pouvoir recouvrir des grands fotdmagsetit établissement ne
dispose peut étre pas des moyens financiers nécessaires, il pourra se prdcachesen
toiles (comme celles utilisées par les couvreurs ou les secours)

2 panneaux c ol Iswtemegeafixation: Fixation sur tringle a
bande velcro Plaque sur velcro | darri re du
avec cable et pince moyen de la pince

¢
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Protection rayonnement

g Protection eau
et fumées

Les cales seront utilisées pour
ecarter les tableaux du mur en cas
de ruissellement et pour ne pas
poser les objets a méme le sol

Rouleaux de
polyane

Prévoir des grandes pinces coupantes

(@]

Lors dodoexercice, il s
couper les tringles avec les petites pinces

Les marche pied nécessaires
pour étre a la bonne hauteur

M N
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Une trousse a outil§ra toujours utile
avec éventuellement les outils spéciaux
pour décrocher les ceuvres (si pas d’ur-
gence).

Les chariots serviront pour le transport des
ceuvres relativement lourdes, les caisses
pour les petits objets, livres, archives, etc.
Des plaques de mousses permettront de dé-
couper des cales.

Quand les circulations horizontales prédominent, il est préférable de prévoir des chariots.
Dans des batiments plus anciens avec plusieurs niveaux, des cantines seront plus appropr
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Mat ®ri el pour fuite d'eau

on

Les matériels indispensables seront au mininagaux, serpillieres,
éponges, raclettes rouleau de polyane boudins absorbants, ¢

I'établissment et dedaivres a protéger.

Ne pas oublier des tabourets, escabeaux pour la protectuimvdes
situées en hauteur.

tous les matériels doivent étre datras, vérifiés et testés au moins une fois par an.

Plusieurs bibliotheéques ont opté pour le « kit inondation » disposé
danschague magasin conservant des collections prioritaires.

des serpilieredes balais a frange avec leur presse
des boudins absorbants

des marqueurs indélébiles adaptésatbaces plastifiéet
— etrésistant a l'eau

des baches, rubans adhésifs et étiquétistants a I'eau

des rouleaux de film en Polyéthyl¢na t i | i s ®
— et protéger des collections saines)

des lampes torches

des feuilles de buvard, des rouleaux de papmarbant
~  pure ouate blanche

du nontissé polyester

des sacs pour congélation ou isolementalames
— contaminés

des caisses, des rallonges électriques

des plateaux

des éponges, des aspirateurs a eau
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Exemple de lots de matériel mis en platce

Trés souvent giar sécuritéen cagd'incendie ou
d'inondation importaie, I'électricité sera coupée
etil est bonde prévoir des rallonges électriques
avec projecteurset parfois méme un groupe

électrogene (pour les gramtiablissements).

En cas d'inondation, des bottes et cuissame®mbre et
de plusieurs pointures serorttistribuer aux personnels.

Equipements pour les personnels

Prévoir d'équiper correctement les stawrs en
cas de besoin, (bottes, cuissardes, imperméables
pulls, couvertures, lunettes, gants...)
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Plusieurs appareils photos seront également /ND/SPENSA{BLES

Prévoir au moins un appareil photos numérique ou des appareils jetables car ilsenaabiks

deprendre des photos a toutes les étapes.
Ces photos seront utiles pour les constats d'état, les assurances mais également pc
conservation préventive diavres et du batiment. Ellasleront les architectes et restaurateurs.

Pour les bibliothéeques et archives, des matériels supplémentaires seront nécessaires :
du papier et des crayons pour lister les cotes des documents a évacuer, des sacs congélatio
plusieurs formats, du papier absorbant, étiquettes, tabliers en plastique, gants, masques, feut

indélébiles, fil de nylon (fil a linge)...
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En cas d'évacuation disvres et objets, des souches seront systématiquement remplies.
Des carnets a souches seront donc a prévoir.

Souche n° xxx Souche xxx-7 Souche xxx-2
Evacué le : Evacué le :

Provenance : Provenance :
RIS e T
B Y IEAEEEES 1 o ictinsesmisisvmmms it ninn . )

Lieu de stockage Lieu de stockage
BPRCUE IR Tl iiidlesiiaiing o e

Arrivée le Arrivée le

N° d’inventaire :......cccereveneene - ; . .
N°d’inventaire : N°d’inventaire

O O

Passage de la ficelle

e gheto e

Heure de départ ...................

Moyen d’évacuation :.............

Mp
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Liste du matériel

Matériels Quantité Localisation Date de
Renouvellement
Outils Placard Accueil
Pince coupante 2
Poignée ventouse 2
Clés aléne | jeu
Tournevis 1jeu
Stylo waterproof 2
Ciseaux 2
Cutters 2
Ruban adhésif 2 rouleaux
Gants 1 sachet
Masquesnti poussiére 1 bo "t g
Escabeaux 2
Lampes électriques
Agrafeuse 2
Transport Salle de réunion
Gaines plastiques 10

Mousse polyuréthane

50 plaqueprédécoupés
auxdimensions des
caisses

Mousse polyéthyléne

50 blocgprédécoupés

Palettes 2

Rouleau de plastique bulle 1

Sacs epolyéthylene 30

Tables pliantes 9 Salle de réunion
Chaises pliantes 3

Film étirable 1 rouleau

Papier absorbant 1 rouleau

Documentation Accuell
Appareil photgellicules 1

Stylos indélébiles 3

Gravons 3

Gommes 3
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Blocsnotes 3
Formulaires deonstat 1 liasse
Carnets a touche 3

Protection Salle de réunion
Rouleau filirpolyéthyléne 1
Rouleau papiesulfurisé 3
Ruban adhésif 3 rouleaux
Cales en mousse 100
polyéthyleneompacte
Fil nylon 2 bobines
Cutter 2
Ciseaux 2

Nettoyage Placard librairie

Raclettes 2
Serpillieres 5
Boudins absorbante 5
Aspirateur a eau 1
Seaux 3
Eponges 5
Gants 3 paires
Masque poussiére 1 bo’
Liste vérifiée le : Responsable: Signature:

IV -FICHE D'INVENTAIRE DU MATERIELD'URGENCE (r ®ser ves

Réserve d'approche n° Docalisation :

d' app

Matériel Nombre Etat Remarques | Date du contrdle
BON
Bache polyéthyléne
polyethy A remplacer
A L BON
Bache ignifugée A remplacer
Ruban adhésif résistg BON
aleau. A remplacer
. BON
Tournevis
A remplacer
BON
A remplacer
Date: Signature:

Exemples de Sandra Isakovitch Mastedhservation préventive

MT
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®l es r®serves doapproche o

Chaque établissement doit entreposer le matériel ddieuwste stockage qui est souvent
appelé « réserve d'approchéen.fonction de la taille de I'établissement, il peatojr
plusieurs réserves d'approche (par exemple : a chaque aile d'un bafiobged)f est de
pouvoir récupérer et mettre eduvre le matériel en cas d'urgerioes grands établisse-
ments peuvent créer des petites réserves d'approche a chagaeeetageminimum de
matériel et une grande réserve (au-solpar exemple) avec une quantité plus importante
de matériel (plusieurs rouleaux de polyane, des caissasgpmort...).

Ces réserves doivent étre connues de I'ensemble des personnels et notamment des ag
de surveillanceCes réserves doivent étre fermées a clef et leurs acces contrélé
Aucune indication ne doit étre inscrite sur les portes de ces locaux. Ces locauxpeuvent
utilisés également a d'autre usage.

lls seront indiqués sur les plans du classeur plan de sauvegarde
avec l'inventaire du matériel disponible.

Emplacement actuel des lieux de stockage de matériel utile en cas de sinistre.

Etage 2
ETAGE 2 g Réserve 2éme étage
Atelier de restauration s é—_’ i Escabeaux échelleg
Tables pliantes, tréteaux - %’E [F- +“° Deux dessertes a roulettes
Couvertures, mousse, emballage - s o Ventilateurs, lampes

,..p-w

Pince chauffantes, balance, loupe

Bureau surveillance, placard prés

dg el . Euage | T—‘{‘* = Bureau surveillance, placard prés
Baches plastiques by escalier C

chiffons absorbants Serpilliéres, éponges, chiffons absor-
bants, sacs plastiques

ETAGE 2 ,
. 0 Comnnt hivde
Inventaire du : :

T . Atelier de restauration .
matériel Tables pliantes, tréteaux

disponible dans Couvertures, mousse, emballage
Pince chauffantes, balance, loupe

cette réserve :
Photos avee ~— : -j Emplacement sur
I’emplacement i we @ & plan de la réserve
des matériels |

L

My
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D'autres localisations peuvent étre utilisées pour stocker un peu de matériel au gss pres

daivres.

Soubassements des vitripesir stocker des caisses d'évacugiitits matériel pour fuite
d'eau...

Stockage de matériel (bachedarjs
les bancs eoffre»

Des placards existants a proximité des espaces muséographiques seront égalgroant utiles

déposer un minimum de matériel.
ATTENTION : | es | ocaux
de stockage.

techniques ®lectrique

L'emplacement des échelles et escaldmtgtre
connu. Ces matériels doivent toujoursétneis

en place aprés utilisation.
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® Déterminer leslauvres prioritaires

Voici la partie la plusomplexe pour les conservateldans une situatiod'urgence, feu avec
beaucoup de fumées chaudes, risque de propagation, inondation impibfautsauver le
maximum diaivres I 1 est ®v i de ratétregsare part lesu gompiers.
Les secours interviendr % & ¥ 0C ¢
ndexi ste aucun danger p
d'effondrement des plafonds...). En cas de feu fav
meées, les pompiers seront obligatoirementpégud'ap
pareils respiratoires isolants et seroliésea I'extérie]s
par une commande appelédikd'Ariane» pour évite
de se perdre dans la fuméeceta retardera les opé
tions. Aucune personne de I'établissement n'aura I'3
sation depénétrer dans les espaces en cas de
faut donc qudes secours puissent retrouverdas/res §
évacuer danss différents espaces enfumés.

L e n o ndiuvres a évacuer en priorité doit étre réfléchi et sensé. Il est évident que tol
ne pourra °tre sorti. Il faut donc hi ®r a

En général, on disting@e g r a n d e slesdaa/itesRagevacuerepmemiere prioritéles
duvres a évacuer @leuxieme prioritéet lesdauvres intransportablegi'il faudra prtéger
sur place si possible.

Le nombre d'objets sélectionnés doit étre limite.
10% des objets par alle cl
20% en pembleétra uh kn @mpromis.

Afin de faciliter | '"interventduwes des se¢
et objets prioritaires soient réalisées par grands ensembles (par salles, par zones...)
exemple: un mur entier, une vitrine...

Sur ces photos, on iIimagine bien quodil ne
vitrine; il est donc préférallie demander auxsecout®e s or tir | 6ensembl
vitrine.Le ou lesobjets prioritaires s'ytreuveront obligatoiraent.

H N
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De nombreux critéres permettent de déterminer le nombdéawles a évacuer :

Le nombre de personnels de secours

Le temps d'arrivée des renforts d'intervention

La disposition des locaux et leur accessibilité

La facon et le temps pour décrocherdasvr es, ouvrir | es vitr

Le sinistre : feu important ou pas, inondation, etc.
1 re piEd&Aizt @e pr gy Aprotéger sur place

Comment établir les priorités d'intervention ? Quelques pistes :

La valeur patrimoniale, artistique, historique, économiqudzieré est a prendre en
compte

Le caractere unique ou irremplacable de certaines pie

Le degré de fragilité (sensibilité a I'eau et au feu)

L'dauvre fait partie d'une collection ou série indissoci

Lesdaivres en prét

Les dimensions et le poids dilvre

Mais aussi : les documents non numérisés, les artdsuesgyistres d'Etat, les fonds
patrimoniaux, les manuscrits,

Déterminer ledaivres a protéger sur plaggbleaux grands
formats, statues...), qui ne pourront étre transportées ni méme
déplacéegtrop lourdes ou imposantes pour sesours)

Concernant les archives et bibliotheques, une li
de 50 a 100 pieces ou ouvrages par local parasyT /4
maximum de ce que les pompiemurront éva- 7,
cuer en cas d'incendiea coordination régionale
ou locald bi bl i oth ques,
importante et prendra tout son sens.

Cette étape est indispensable et permet de sauvegataaresemajeure® de | 6 ®t al
méme si cela parait un choix difficile.
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® Repérage deuvres prioritaires

Comment les personnels et les secours peuvent repé&ianess dites grioritaires» ?

Afin d'éviter les vols, il faut bien €witer tout marquage visildler lesdzivres, docments

Ou ouvrages.

Il existe des systemes de tags invisibles pouvant étre apposés a l'ardamereses
Cette possibilité reste particulierement difficile a mettredzewe et une difficulté
supplémentaire pour les services de secours

A titre doéexempl e, c er t aidusres @@&vadudr erspsicit e |
seraient cellagperees par le sigle de l'audio guide.

Mais a I'neure actuelle, solution retenue par la plupart des établissements est un classeur a\
plusieurs plans sur lesquels sont repéerédaiaes.

L'idéal est de mettre en place diehes par salle et réserve puis des fiches spécifiques pa
daivre.

Lister par salle ou espace t&svres prioritaires (choisir des couleurs difféerentes pour
~ distinguerles 3 catégorids: r e priorit®, 2 me priorit
Indiquer trés précisément ou se trouvendlasres (étage, salle..
Pensez a noter le ou les accés des locaux sinistrés et évent
I'itinéraired'évacuation
Ne pas oublier d'apposer sur les plans une lIégende avec le type
d'objet et les priorités

(1t n"y a pas de sigles pr ®dg@g
représentation qu'il souhaite).

Créer des fiches pdauvres ou groupediuvres (vitrine par ex.ayec |
La photo de I'objet
.Les précautions a prendre pour le décrochage, transport
:Le matériel nécessaire

Le nombre de personnes pour évacuiuvre (1, 2 ou 3 hommes)
- Y

Restez simple, pas trop dindicati

Ces fiches doivent étre facileme
exploitablepar les secours

Afin de limiter au maximum les risques de \a#'s,documents et leur localisation doivent étre
connusd'un nombre restreint de personnisseront remis aux secours des leur arrivee.
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Exemple de fiches d'un chateau
Liste deslaivres par priorités Pl an avec empl aceme

MOBIL IF—R.S;’FT (EUVRES D'ART PRIORITAIRES
A SORTIR EN 1ére PHASE EVACUATION

Fiches

| [RKRKXRKRXKXRRRXKRANKRKX e

O

2 i

B~

5 GRANDS FAUTEUILS REGENCE RECOUVERTS DE TAPISSERIE

PENDULE S
8 [PETITE TABLE >

9
——PORCELAINE et PETITE TAB! 0
9 bis (‘\‘

10 |PETITE TABL

MOBILIERS ET (EUVRES D'ART
A SORTIR EN 2éme PHASE D'EVACUATION

COTE COUR

Fiche avec photo deiivre, emplacement et précautions pour le décrochage et transport
GRAND SALON PRIORITE N° 1 FI CHE DOEVACUATI

GRAND SALON
Coté jardin L3 i
1 .
Pendule b Petite table
2 hommes ' 1 homme

T Prendre ddabor
rieure de la pendule

{lu Attention aux tiroirs, tablettes ou
dessus en verre

T Prendr e | 6 aauteur
et la mettre le long du sol

1 Bien la stabiliser en mettant une
main en haut et une main en be
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Autre exemple

Plan de situation

1¢r étage - Bat X xxxxx

ey

Plan de la salle

Vers es.xxxx vers Batyxxax

N

2 1 16 Code conlew
3 -
L 15 -
4 =

/
Bx —
Inventaire des ceuvres
Informations diverses
Priorite 1 Priorite 2 Privilégier si possible un décrochage complet de la salle. Si risque
Décrochage immédiat Décrochage secondaire immin
ent,

décrochage des ceuvres en priorité 1

Escaliers empruntables :
o xxxvers le hall du musée coté xxx
¢ 3x5% vers L2 hall du musée
1 accés direct dans la cour x3x3
Ascenseurs disponibles :
¢ monte charge Bit xx proximité £s¢ 11x%
*  monte charge du Bit xxx au font du Bét yx5x
Materiel nécessaire : | chaniots avec caisses plastiques, grandes pinces, couvertures, clefs
B pour décrochage, matériel de protection

Fiche avec photo delfivre, emplacement et précautions pour le décrochage et trans

port

PRIORITE N° 1

1°r étage batiment xXxXxxx

Urgence absolue |

N2

Titre © JO00K3XEE.
Auteur I ROCEIERIX.

Technigue : 3NOEIICETINE
Dimensions - 0.74 x0.60 m

Alovens humains : 1 personne

Aovens materiels © clé spéciale, chariot de
transport, protection, escabean

Conftraintes technigues :
Mode opératoire : systéme 00505

N° inventaire :

Titre - 3080%

N°3

Auteur I DOSEREX.
Technigue : peinture a huile
Dimensions : 0.84 x 077 m
Alovens humains : 1 personne

AMovens matériels - clé spéciale, chariot de
transport, protection, escabeaun

Contraintes technigues :

Mode opéeratoire : systeme Jo0RCES.

N° inventaire :30006%%

Tire - 30003000%
Autenr - RONNNNNRNNGNR

Technique : peinture a 'huile
Dimensions : 0.59x0.52 m

Movens humains : 1 personne

Movens materiels : clé spéciale, chariot de
transport, protection, escabean

Contraintes technigues :
AMode opératoire : systéeme 05306

N® inventaire : 006X

Tire - 30

Auteur @ RN
Technique : peinture a 'huile sur bois
Dimensions : 0.53x 0.74 m

Alovens humains : 1 personne

Movens matériels © clé spéciale, chariot de
transport, protection, escabeau

Contraintes technigues :

Alode operatoire © systeme Jo0RFN%

N inventaire : J00500E.
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N°3

PANNEAU PEINT

(50 KG) HT:1,15m L:0,86m

3 PERSONNES » Dévisser les attaches sous les volets

1 tournevis o Fermer les volets

2 sangles * Soulever le panneau par la base pour le décrocher

2 couvertures e Sangler dans une couverture

T UVRE A PROTEGER | N°1

salle 14 P1 SUR PLACE sy

i Bois Ht:29m L:26m
5 PERSONNES « Trés grands retables sculptés. Plaque en plexiglas

devant.
2 grandes échelles

4 baches ignifugées

Ruban auto-adhésif résistant a I'eau.
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Les réserves, les magasins et locaux d'archives

Les réserves sont souvent oubliées dans les plans de saulNegsrdei que le reglement
de sécurité classe les réserves des musdesaar a risques importan{gnurs, plafonds
et parois coupéeu 2 heures, porte coufeu 1 heure avec fermperte).

Les réserves sont souvent sous détection incendie. On peut donc penser que le ris
incendie est limité et qu'un feu dans un autre espace de I'établissement ne pourrait
propager . Mais | e feu peut se d®cl arer
ndest peut .°tre pas parfaite

Par ailleurs, certains établissements, afin de contribuer a la sensibilisation i a@uhblic
sauvegarde du patrimoine, envisagent I'ouverture des réserves all euldst. de méme

pour les magasins de conservation de documents et locaux d'ajechsest également
classés en locaux a risques importants.

En revanchde risque d'inondations ou fuites d'eau importante n'est pas a roag|iger
nombre de réserves sont situées en-saluavec encore des canalisations traversant ces

locaux.

L e s r @®suereswmagasind de conservation de documents et locaux déwarevesionc
étre intégrés au plan de sauvegarde de rétablissement.

Densité et acces plus difficile a@axvres (compactus)

Accessibilité et
repérage des
dauvres plus

difficile pourles

secours

Quelques pistes :

.Ordre d'évacuation peut étre imposé par I'agencement du mobilier

Identification des objets prioritaires sur le module de rangement : indispensable
-(vi gnettes de couleur ou num®r o d'inve
_l_ocalisation spécifique dédiée a I'évacuation
.Préconditionnement dedaivres prioritaires

o R
AN

oy
ol |
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Les étapes importantes suivantes sont réalisees :
(// néy a pas dbébordre pr®ciri)s pour [ a mis

Recenser leddivres, les archives administratives et les documents relatifs aures\a&anai
omettre les réserves

Déterminer un ordre de priorité pour I'évacuationdiasres et préciser celles a pgetésur
place

Réaliser des plans reportant les emplacementinkess a évacuer et/ou a protegeset
mettre a jour

Elaborer un dossier synthétique, également destiné aux services de secours, camaprenant
fiche padZuvre destinée a étre évacuée ou protégée (descriptif sommaire, photo, localisation)

Prévoir les moyens et le matériel de transport adaptés pour évacuer les objets

Aménager un local destiné a I'entreposage des matériels nécessaires a la protection ou a
I'évacuation des obijets.

®lLes |1 eux de stockage et

Il faut désormaisléterminer un ou plusieurs lieux de stockage d'urgelacea s | ' ®t a b |
ou dans des dépendances immédiates. Prévoir la garde de ces locaux par des agents de su
lanceou les forces de I'ordre, éventuellement.

Malheureusement, dans certains cas ( incendies importants par exemple : parlement de Ren
le déplacement dekaivres d'une salle a une autre ne sera pas suffisant. Il saracasssire
d'évacuer ces dernieres dans un autre lieu, extérieur a |'établisBeia@ntonc prévoir
plusieurs scénarios avec a chaque fois litinéraire adsuigréétalissement et les moyens et
matériels adaptés a I'évacuation (déplacements horizmmiarkicaux : chariots ou caisses).

Ces lieux de stockage (provisoires) devront étre facilement accessibles, d'unefmarfidéee suf
pour mettre des tables si nécesshmetempérature doit pouvoir y étre controléesiafue le

taux d'hygrométrie.

L'idéal est que ces espaces possedent au moins 2poontessiter les croisements avec les
daivres.

La liste deslaivres prioritaires par salle permet de définir les besoins pour le trandport et
surface du local d'évacuation. Elle servira également de salle de travail d'urgence (séchage
libre...). Prévoir au moins des espaces d'une surface 2 a 3 fosumi@ela surface des
collections
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Dépendances ou lieux de stockage extérieur

Etablir une liste des locaux situés a proxipatévzant étre utilisés pour le stockage provisoire
des collections déplacées (le provisoire peut parfois durer plusieurs mois). Ces loce
peuvent étre situés dans un autre batiment ou a l'extérieur (autre muséseggaile des
fétes...)Attention a la situation de ces lieux v ®r i f i e r pagsituéds eh zonennen- s
dable par exemple, penser aux clés...

Ne pas oublier de prévoir des moyens de transport : camior
(conventions avec |l a ville, treas

Dans certains départements, les pompiers prévoient des le départ 24':'/ 24
cours des moyens de transp&TTENTION : Ces locaux doivent éi 7j17
accessibles et le®yens de transport prévus doivent pouvoir étre mol
tousles jours, 24h/24, y compris les weed, jours fériés et vacas.

Les locaux doivent étre surveillés (vol), chauffés, a I'abri des
intempéries, en zone non inondable, etc.

Chapelle ou Gymnase pour stockage  Plan avec itinéraire

® Systéme de pointage et de recensemediida®s

Afin de savoir quels sont i@&ivres ou
objets évacués, ou serdstransportes, s
il est indispensable de prévoir un pas
obligé avant la sortie détablissement
avec un systeme gmintage et de \
recensemertt de leumapposer une fich?
d'identificationl car net ~ s
leur embarquement dans les véhicule
de transport.

Ce pointage systématique permettra d'éviter les pertes ou les vols.

HY
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Concernant les bibliotheques et archives, le hombre de documents est tres important, il
donc essayer de les identifier.

Quell e que soit |l a nature du sinistre,
(documents tomb®s des rayonnages, h ¢éesp d

Noter si possible la cote deaque document a déplacer.
Si elle n'egplus visibletechercher
en quelques secondes le moyen ¢
faciliterson identification ultérieure

noter sa position entre deux
objets identifiés,

ou a défaut sa situation
topographique dans les lieux
trav®e, rayon

Il est essentiel de procéder patre
méthodique pour le dégagement g
rayons et desspaces : on pourra p
la suie s'appuyer sur cette pratiqu
pour identifier certains documents "«
au besoin. Y

Chaque élément ayant été ainsi identifie, ildergser une liste des documenetirés dans
I'ordre de leur évacuation.

Il y aura une liste par caisse (plateau ou chariot) en recensant le coeittenliste portera la
mention du local (et du fonds) d'ou proviennent les éléments déplacés et le numéro de
caisse.

Joindre un exemplaire de la liste a la caisse et en garder des doubles pour les responsabl
traitement et des fonds.

Chaque caisse comportera une étiquette fideedacon a supporter éventuellement les
conditions de congélation prolongée ou de désinfection.

Noter la date du sinistre, le local d'ou provient le contenu et le n° de la caisseddans I'ol
d'évacuation qui sera par ailleurs peint ou gravé sur les montants et le cQuyeEssble
numeéroter aussi les plateaux, civieres ou chariots utilisés pour transpodaiskerde facon

a permettre de ranger dans l'ordre leur contenu a l'arrivée.

H ¢
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Etablir ensuite un document retragcant I'nistorique des mouvements, lot par lot :
Départ du lieu du sinistre,
Départ en congélation,

Départ en désinfection,

Départ chez un prestataire extérieur ou déplacement interne du local de repli vers
un atelier de restauration.

® Elaborer des procedures, fiches reflexes et consignes

Le dossier « plan de sauvegarde » devra étre constitué de plusieurs documents ou fiche

importants et indispensables a la bonne marche des opérations et d'une éventuelle inter

vention. . . ~ .
Les responsabilités de chacun doivent étre clairement

définiedors du déclenchement du plan de sauvegarde

Etablir un listing téléphonique d'urgence avec :
la liste des personnels volontaires pouvant arriver rapidement en cas de sinistre;

la liste des responsables a prévenir en cas d'urgence;

la liste des personnes extérieures et des prestataires (restaurateurs, fournisseurs de
matéiels...) ;

la liste des services publics a prévenir.

Listing téléphonique

<> Personne chargée des appels : PC Sécurité - Agent GIP -
Musée Autres

Nom Teléphone | Portable | [Nom |Téléphone _[Portable | [Nom Télephone | Portable |
C ‘at Restaurateuss
— : | ‘
(= 1
Ty
=3 ) > 3 Prestatares |
i T 1 T T
== t { 1 t
= A Y ZNAATIY T+ 3 !
| \ l ‘i - J {
E_ = A4 B 7 T %
= Nom [Téléphone [Portable |
::::‘ e e an _-IT"?»_I
Mantenance I T e— <1
s T r e —1 i
T 1 3
I 1
Autres
=
oy —
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Pensez ®gal ement ~ [ 6apr s : conservatior
Fournisseurs et prestataires de service en conservation

1  assureurs,

1  restaurateurs papier, parchemin, calques, photos, films, etc

1 relieurs,

1  biologistes,

1  transporteurs,

loueur d'un local de repli,
loueur de déshumidificateurs, ventilateurs, groupe électrogene...

= = &

loueur de camions frigorifiques (comme le Petit Forestier) : stockézsid8h les
documents pour éviter tout développement de moisissuatterdant les entreprises
de congélation,

§  entreprises de nettoyage et assainissement,
g  entreprises de congélatiyophilisation,

1 entreprises de désinfection a l'oxyde d'éthyléne en cas de présnoisisdares.

Exemple

Sommaire

Foumnisseurs de matériel

Appareils pour la mesure des paramétres environnementaux
Armoires pour /entreposage des substances inflammables
Condlitionnement et marquage de biens culturels

Coussins absorbants pour inondations, fuites de solvants ou de matieres grasses
Déshumidificateurs portatifs

Equipement de contréle des insectes et vertébrés nuisibles

Matériel d'emballage boites, mousses,. fiasttes, etc

Matériel de conservation

Matériel de manutention diables, chariots, palettes, foaiess

Rayonnages

=A =4 =4 4 -4 -4 -4 -4 -4 -4

Prestataires de services

Consell en conservation préventive et en conservasiamiration des biens culturels

Consell en sécurité et sdrete

Deésinfection et désinfestation des biens culturels

D®si nfection et d®sinfestation de [ o6®di fice
Entrepdts de congélation

ldentification de contaminants biologiques (insectes ou-angaaismes)

Séchage par lyophilisation

= =4 -4 —a —a 2 -9
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La souscription d'un contrat d'assurance spécifique aux types de
risques encourus ou d'une garantie gouvernementale simpose.

Les contrats proposent généralement des assurartoes risques saufed la garantie
clou a clouqui s'appliquent, entre autres, au transportddeges et au montage et au
démontage des expositions. La garantie clou a clou s'exerce égalemientatads prét
d'daivres d'un musée étranger a un musée francais et inverdemaunte,la plupart des
assureurs spécialisés incluent la prise en charge de la restdumati@leau ou d'une
sculpture, ainsi que la garantie dépréciation dans leurs garabtiss.de

2 Les assureurs peuvent parfois poser leurs conditions quantrags dersécurité qui
=y entourent leslavres.Les questions liees a la sécuritéddagres et a la gestion des
risques sont fréequemment abordées.

Dispositions relatives aux préts applicables a certaines collectiapnspubli
(code du patrimoine)

La convention prévoit la souscription dune assurance couvrant les risqobspddae ou
deterioration. Toutefois, le ministre charge de la culture pepérssr les personnes
publ i ques, au vu des gpascrieeoeltaassgrangey 6 el | e s

Le caractere unique dd4ivre d'art ne doit pas étre oublié et sa protedtdrtre un souci
constant, I'assurance étant le recours ultime pour compeugent une perte irremplacable.

Fiches réflexes et consignes
i _ i _ _ o Exemple de consignes en cas
Il est nécessaire d'établir des consignes précises sous for R i

fiches réflexes pour les différents événements possibles :
feu, fute d'eau, inondation, etc. h Sprar S el 1 s o P

dation, par exemple en coupant les arri-

Ces fiches doivent étre simples, comprises et connues de  vées deau générales ou particulidres.

» Couper, si possible, I'électricité du local
inondé ou de la bibliothéque (si l'instal-
lation électrique n'est pas aux normes, le
faire avec des protections telles que gants
et/ou bottes isolants - dans certains éta-
blissements, couper I"électricité est interdit

Comment bien réagir ? JELE BTG au personnel de la bibliothéque et réservé

: A aux pompiers).
Tout agent qui constate un début d'incendie doit :
» Faire immédiatement un état des lieux

o Alerterimmédiatement le PC par TW,0Upal  sénéral de tous les locaux pour se rendre
télephone (ou directementles secours: 18) |  compte de Fampleur des dégdts, en faisant

CONSIGNESAAPPLIQUER PAR TOUS LESAGENTS

photos et croquis.

» Commencer & aspirer I'eau avant I'ar-
rivée des pompiers (car chague minute
compte).

“ Rendrecompte del'éva
0 Amquerlefeuavec‘

» Appeler les services techniques (numé-
ros de téléphone d’astreinte) pour faire
baisser la température des locaux atteints.

» Trier les livres mouillés, les livres secs
et les livres humides en utilisant pour cela
des locaux libres repérés, dans I'établisse-
ment ou éventuellement 2 I'extérieur.

mp feude papier, carton, tissu, bois
- extincteur a eau pulvérisée

+ Faire |2 liste des types de documents qui

g - 3 5 TN peuvent étre ou ne doivent pas étre conge-
mp feud'origine électrique (g siimpossibilité d’éteindre:: Iés, lyophilisés, et ce qui doit ensuite étre

= débrancher ' ‘ 3 ( : fermer les portes et évacuer sé_che’ traditionnellement (cuirs et p;rche
= exti _| a U . mins généralement, sauf cas particuliers).




Ministére de la Culture et de la Communication

Fiche de tache pour I'évacuation égpace
muséographiqusitué en zone inondable

FICHE DE TACHE OPERATIONNELLE N°1 A

Département : AGER Salles muséographiques 32 NC 12/ 33 NC 11

RESPONSABLE :

Chef d’Equipe : A | Groupes Horaires :

Mission :

| Evacuation Gréce et Préclassique

Début du chantier |

Personnel du service
nécessaire :

| 2 conservateurs

Personnel extérieur au

8 aides

R_c léve

Fin de chantier |
service & demander en |
renfort : |
Moyens de liaisons :

Moyens matériels existant
dans le service :

Besoins matériels 150 paniéres (grande dimension) objets + cartels | Téiéphone du chantier :

extérieur au service i 50 palettes
demander en renfort B
Délais : 72 heures Fréguence radio :

Itinéraires de manceuvre @ | Ascenseur CLARAC via Escalier DARU (de la
Samothrace)

MC Etrusques jusqu'au RDC Denon

Biens meubles localisation | Lieux de dépit volume Observations : S
(Euvres des salles de la Salles 1 = 3. Galerie CAMPANA 17 élage (Euvres légéres en étage |
Gréce 32NC 12133 NC 11 17N121,22et 25
Préclassique de 16N1222a25 - L e
DENON Denon salle n® 4 Olympie et (Euvres lourdes
- abords en 33RC13 - L - - =
Elaborer des procédures

Qui fait quoi : avant, pendant, apres;

Accueil des secours, point au PC, guide et consells pdaness;

Constitution des équipes d'intervention, décrochage, transport, etc...
Bien définir le role des responsables : relations avec média, logistiques...

Communication en temps de crise : le poids des n1ots

Hors crise et durant la crise, il est important de
rappelerrégulierement qui doit s'exprimer devant
médias a I'ensemble des personnels.

Face a un média, il est important au moins que ch
personnel participant a la gestion de la crise se po
guestions suivantes :

- suisje habilité a m'exprimer ?
- suisje apte a m'exprimer ?
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Le chargé de communication doit en théorie, quant sellimiter a assurer les relations
presse et transmettre aux médias les informations validées.

On distingue plusieurs phases sur une situation de crise :

Phase 0/ Un événement se produit, les médias se concentrgntésengation des faits.

Phase 1/ On assiste a une course a l'information tout azinmwernésres hypotheses
sont évoqueées.

Phase 2 / Les événements se structurent autour de problémaiicprgentes
pouvant susciter les débats ; La recherchesdgmnsabilités et des
négligences se profilent.

Phase 3 / Ralentissement de la crise médiatique en fonctiomdgrlae du
phénomeéne.

Les grands principes de communicagonsituation de crise

1) Communiquerune nécessité absologur rassurer

2) Communiquerde fagon honnéte et avec transparence
3) Donner aussi une priorité adammunication interne

4) Définir lesmessages clagaire passer

5) Prépareles porte parole

Trois obligations :

Ne pas mentir;

Ne pas essayer de cacher les fa
S'en tenir aux faits.
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® Formation des personnels et des sagenmgiers

Des formations théoriques et pratiques doivent étre réalisées enpatdaseconsernteurs,
installateurs, chargés de la surveillance, saymupsers, etcCes formations seront a
I'attention de I'ensemble des personnels mais égalemergailgsEanpiers.

De |l a th®orie ° [ a prat.i| s
des journées dermation sur les risques encourus et la e :
facon d'y faire & serontomplétées par des exercices |
simulationde catastrophe et de manipulation diesres
ou documentgndommages.

Pour les sapeuwygompiers, ces formations peuvent étre
organisées lors des visites réguliéres de I'établissemsg
dans le cadre des pld&a$ARE.
Si I'établissement n'est pas répertorié par les secours
n'hésitez pas a proposeretes si t es r ®g u |
pour expliquer aux services de secours le plan de sauvegarde et la manipuldionssles
Les secours sont toujours preneurs et ne refuseront pas, bien au contraire.

Tout travail de sensibilisation aux problémes spécifiques des musées ou bibliotheques et d

concertation sur les équipements et les techniques d'interventiqneasgi la manipulation des
daivres et documents ne peut étre que bénéfique.

Il est également recommandé de prendre contact avec les responsables des ingtitlitions
relles se trouvant a proximit¢é mus ®e s, archives. .. afin d¢
en cas de catastrophe, de mettre sur pied des formations communs&rdtalder en cas

de catastrophe importante.

Il est indispensable d'expliquer et de sensibi
lespersonnels sur les regles de prévention, |
regles d'intervention immeédiatgitilisation des
extincteuren cas de déebut d'incendie, ou ,
couper l'eau en cas tlate, etc.)et les moyenS“._.; R
a mettre emauvres pour protéger, décroche&' , '
évacuer et recenser @svres en cadurgence. . by £ BN,
Concernant les bibliotheques et archives, il pourra étre judicieux également d'expliquer a I
semble des personnels les modes de traitement des ouvrages inondés : les diffé