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Liberté + Egalité + Frat

MINISTERE DE LA CUL

FICHE DE POSTE

Intitulé du poste (F/H) : Responsable technique Catégorie statutaire : B
Corps : techniciens des services
culturels et des batiments de France
Spécialité : maintenance

Domaine(s) Fonctionnel(s) : Batiment - Infrastructures

Emploi(s) Type : Responsable de maintenance et d’exploitation

Adresse administrative et géographique de I’affectation :
Musée des civilisations de I'Europe et de la Méditerranée (MUCEM)

Administration générale / Département des batiments et de I'exploitation
Esplanade du J4
13002 Marseille

Missions et activités principales :

Sous la responsabilité du responsable du département des batiments et de I'exploitation du
MUCEM, et en lien avec les trois ingénieurs d’exploitation, le titulaire du poste participera a
I'organisation des fonctions d’exploitation et de maintenance de I'établissement.

Il assurera, aupres de I'ingénieur d’exploitation en charge du péle services et CCR un réle
opérationnel en ce qui concerne les prestations de nettoyage. Il gérera I'accueil et les relations
avec les entreprises intervenant sur les différents sites dans le domaine du nettoyage (demande
de devis, assistance a la rédaction de cahiers des charges pour les marchés le cas échéant,
réception des travaux, retour d’'information auprés des ingénieurs d’exploitation de lI'ingénieur
CCR et services) et assurera également le suivi des prestations de nettoyage des batiments
(contréles qualité). Il assurera également le contrble de I'entretien des véhicules de
I'établissement (réparation, contrdle technique...)

Il assurera, aupres de I'ingénieur d’exploitation en charge du pdle technique un rdle opérationnel
en matiére d’interventions techniques et petits travaux de remises en état sur le mobilier et les
agencements. Il participera a la coordination des interventions des agents polyvalents et réalisera
avec eux des interventions ne nécessitant pas le port de charge lourde (<10kg), petites
manutentions, accompagnement logistique, manceuvre de nacelles et monte-charges... Il
prendra en charge la gestion du stock du département ainsi que du stockage mutualisé dans les
différents espaces et circulations.

Il assurera, aupres de I'ingénieur d’exploitation en charge du péle signalétique un role
opérationnel dans les repérages et les prises de cotes, le pilotage des prestataires sur site, les
contréle qualité et maintenance de la signalétique.

Il veillera également au respect des normes de sécurité, plans de prévention et assurera le retour
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d’information nécessaire auprés des responsables de la sécurité. |l conseillera son responsable
sur les travaux a mener pour maintenir un degré optimal de sécurité.

Compétences principales mises en ceuvre : (cotés sur 4 niveaux initié — pratique — maitrise - expert)
Compétences techniques :

Bonne compréhension globale du réle des différents intervenants du batiment.

Maitrise outils informatique traitement de texte, tableur.

Qualités rédactionnelles.

Connaissance des procédures d’achats public.

Connaissance des problématiques musées.

Savoir-faire
Sens de l'organisation, relationnel

Savoir-étre (compétences comportementales)

Gout du contact avec le public, réactivité, aptitudes au travail en équipe.

Qualités humaines : sens pratique, disponibilité, curiosité, réactivité, adaptabilite...
Capacité a communiquer (bon niveau relationnel, diplomatie,...),

Capacité d’autonomie,

Environnement professionnel :

Dans le cadre de sa stratégie de Responsabilité Sociale des Organisations (RSO), le ministere de la Culture et de
la Communication et ses établissements publics s’engagent a promouvoir I'égalité professionnelle et la prévention
des discriminations dans leurs activités de recrutement. Une cellule d’écoute, d’alerte et de traitement est mise a
la disposition des candidats ou des agents qui estimeraient avoir fait I'objet d’une rupture d’éqgalité de traitement .

Liaisons hiérarchiques :
Responsable du département des batiments et de |I'exploitation
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