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THEME 

-Un projet stratégique du Département 



THEME 

-Une offre numérique réservée aux 
usagers directs



THEME 

-Des projets et une méthodologie 
adaptée

- Mise en place de 
plusieurs groupes projets 
spécifiques

- Mobilisation de groupes 
de travail transversaux



THEME 

-De multiples enjeux ! 

La formation et 
l’acculturation : 
nécessaires !

S’intégrer dans 
l’offre : une 
logique de 
contenu

L’innovation : 
intelligence 
collective

Partager une vision 
commune

Le territoire : 
information et  
échanges

Prendre en compte la diversité des 
besoins et des attentes
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