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Les bibliotheques comptent : pourquoi compter ?

Pour diffuser une mesure de I'impact du role culturel et social des bibliotheques,
Alimenter I’évaluation des politiques publiques ou les plaidoyers,

Produire une donnée fiable et suivie dans le temps sur la fréquentation physique des
bibliotheques, complémentaire des indicateurs habituels (nombre de préts, d’inscrits)

Comparer les bibliotheques aux autres équipements culturels :
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1 pictogramme = 10 millions d'entrées

Source : « Chiffres-clés »,
Statistiques de la culture et de la
communication, DEPS, 2024
(données 2023)



Les bibliotheques comptent : pourquoi cette campagne ?

2019 : 75 millions d’entrées dans 7 300 bibliothéques (données brutes)
2021 : 66,5 millions d’entrées dans 8 000 bibliothéques (données brutes)
2024 : 94 millions d’entrées dans 9 100 bibliothéques (données brutes)

Combien dans les 15 500 bibliotheques territoriales ?

Pour compléter les données annuelles recueillies dans le cadre
de I’enquéte annuelle et diffuser un chiffre redressé fiable,

une campagne nationale de comptage a éte lancée
pendant une semaine en 2025,
et pendant 2 semaines a partir de 2026.
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Mesure de la fréquentation en 2025

« Les bibliotheques comptent ! » toutes les bibliothéques ont été invitées a
déclarer leurs entrées du 17 au 23 novembre 2025

Une campagne trés suivie, 8 150 bibliothéques ont fait remonter leurs
données : 2,9 millions d’entrées mesurées

Parmi ces 8150 bibliothéeques,

— 2 730 bibliotheques n’ont pas fait remonter
leurs données de fréquentation dans
'enquéte 2024,

9109 5420 2730

Bibliotheques qui ont mesuré
la fréquentation entre

— 5 420 bibliotheques ont également réepondu a Bibliothéques qui ont mesuré Ia le 17 et le 23 novembre 2025
. frequentation pour I'année 2024
la question pour 2024.
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Mesure de la fréquentation en 2025

Comment allons-nous obtenir le chiffre de la fréquentation 2025 ?

- Semaine de comptage (novembre 2025) :
53% de répondants
- Données annuelles (collecte en cours, jusqu’au 20 mai 2026) :
60 % de répondants espérés

= Travail de redressement en juin 2026
= Publication de la fréquentation 2025 avant les vacances d’été
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Les bibliotheques comptent : en 2026

Toutes les bibliotheques sont concernées :

- Celles qui ont un compteur déclareront le chiffre des entrées de la semaine du 23 au 29 mars 2026
puis du 19 au 23 octobre 2026 (en plus du chiffre annuel).

- Celles qui n'ont pas de compteur sont invitées a compter les entrées manuellement, pendant ces
deux semaines spécifiquement.

Déclaratif des entrées de I’année (environ 60% de répondants)
+
Déclaratif des entrées des semaines nationales
+
Travail de redressement

Une donnée sur la fréquentation des bibliothéques consolidée

Aterme : 2 semaines par an pendant lesquelles toutes les bibliotheques de France
compteront leurs entrées puis communiqueront le chiffre au ministere de la Culture.
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Collecte des résultats : un formulaire en ligne simplifié

ExN Collecte de la fréquentation des
MINISTERE bibliotheques durant la semaine du 23 au 29

DE LA CULTURE mars 2026

Liberté
Egalité
Fraternité

Dans ce formulaire, vous pourrez noter la frequentation mesurée dans votre bibliothéque durant la semaine du 23 au 29
mars 2026.

Votre comptage des entrées devra prendre en compte toutes les é)ersonngs qui entrent dans la bibliothéque, qu'elles
soient seules ou en groupe, accompagnées ou non dans le cadre d'une animation ou d'une action culturelle dans la

bibliothéque.
Si vous avez besoin d'informations complémentaires, vous pouvez consulter la page: Les bibliothéques comptent |

Merci de votre participation a cette campagne.

Votre bibliothéque
Merci de choisir une bibliothéque dans la liste déroulante, aprés avoir tapé le nom de votre commune dans la case ci-
dessous, si elle n'est pas dans liste choisir "Autre commune".

Fréquentation
Nombre d'entrées durant la semaine du 23 au 29 mars 2026. Prendre en compte toutes les entrées, y compris les accueils de groupes, les entrées du personnel,
etc. (comme un compteur de passage).

Comment la fréquentation était-elle durant cette semaine ?

Est-ce que la fréquentation vous a paru faible, normale ou forte pendant cette semaine.
O Faible

® Normale

O Forte
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O La bibliothéque était fermée durant toute la semaine


https://minculture.sphinxonline.net/SurveyServer/s/MC-Utilisateur3/frequentation_bibliotheques/questionnaire.htm
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Mesure de la fréquentation dans I'enquéte annuelle Neoscrib

A\ Affichage en 2026 uniquement A\

Fréquentation : entrées dans I'établissement

Fréguentation annuelle totale

Mombre d'entrées pendant la semaine test 2
d'automne 2025 (17-23 novembre 2025)

539

| INCE147

[ INCE161

En 2027, deux champs de collecte seront affichés, préremplis pour
les bibliothéques qui ont déclaré le nombre des entrées via

le formulaire dédié en 2026.



https://minculture.sphinxonline.net/SurveyServer/s/MC-Utilisateur3/frequentation_bibliotheques/questionnaire.htm

Ressources utiles

Page web dédiée : lien

- les questions les plus fréquentes
- un kit de comptage (tableau Excel, Libre Office, PDF ; affiche a imprimer)
Vidéo de présentation : lien

Formulaire de collecte des résultats : lien

Et un dernier rappel des dates : 23-29 mars et 19-25 octobre 2026
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https://www.culture.gouv.fr/thematiques/livre-et-lecture/pour-les-professionnels-des-bibliotheques/donnees-sur-les-bibliotheques/les-bibliotheques-comptent
https://www.linkedin.com/posts/ministeredelaculture_biblioth%C3%A9caires-participez-au-dispositif-activity-7435262849410629633-e8aS/
https://minculture.sphinxonline.net/SurveyServer/s/MC-Utilisateur3/frequentation_bibliotheques/questionnaire.htm
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