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|. CALENDRIER DU CONCOURS EXTERNE ET
INTERNE TECHNICIEN(NE) DES SERVICES

CULTURELS ET DES BATIMENTS DE FRANCE

SPECIALITE « SURVEILLANCE ET ACCUEIL »

Inscriptions par internet

Du 10 septembre, a partir de 12 heures, heurs
Paris, au 15 octobre 2015, a 17 heures, heurs
Paris

Inscriptions par voie postale (demande d’un
formulaire d'inscription papier)

Du 10 septembre au 15 octobre 2015 avan
minuit, le cachet de la poste faisant foi, par én
en recommandé simple.

Retour des dossiers papier d’inscription
comprenant le formulaire d’inscription

Le 22 octobre 2015 avant minuit, le cachet deg
poste faisant foi.

Retour de toutes les piéces justificatives (dost
justificatifs de reconnaissance en tant que
travailleur handicapé) et du cheque de 5 eurg
I'ordre du Trésor public

le
Le 22 octobre 2015 avant minuit, le cachet de

sa poste faisant foi.

Date de I'épreuve écrite

Le 4 février 2016.

Pour les candidats externes déclarés admissil
date de retour de la fiche de renseignemen
ddment complétée en 3 exemplaires.

Pour les candidats internes déclarés admissib
date de retour du dossier de reconnaissance
acquis de I'expérience professionnelle (RAEFR

ddment complété, en 3 exemplaires.

les :
S

Le 23 mai 2016 avant minuit, le cachet de Iz
les: poste faisant foi, par courrier simple.
des

))’

1

Date du début des oraux

A partir du 6 juin 2016.

a

a



II. CONDITIONS D’ADMISSION A CONCOURIR
GENERALES AUX CONCOURS EXTERNE ET
INTERNE

Les conditions générales d’acces aux concoursrextdrinterne sont les suivantes :
v Posséder la nationalité francaise ou celle d’'un Etanembre de la Communauté européenne ou
d’un Etat partie a I'accord sur 'lEspace économiquesuropéen(voir annexe n°1)

e Certains emplois comportant des attributions li@e$exercice de prérogatives de la
puissance publique ne sont pas accessibles awxtresants des Etats de I'Union européenne.

e Pour les candidats en cours d’acquisition de leonalité francaise, celle-ci doit étre acquise
au plus tard a la date de la premiére épreuveegteitd février 2016).

v Jouir des droits civiques(pour les européens dans I'Etat dont ils sont réissants)

v Ne pas avoir subi de condamnations inscrites au Hatin n° 2 du casier judiciaire
incompatibles avec I'exercice des fonctions.

v" Se trouver en situation réguliére au regard du Codelu service nationalou de I'obligation de
recensemeni(pour les européens dans I'Etat dont ils sonortissants).



. CONDITIONS D’ADMISSION A CONCOURIR
SPECIFIQUE S AU CONCOURS EXTERNE

Les candidats doivent remplir la condition suivante

v Etre titulaire d'un baccalauréat, ou d'un titre ou d'un dipléme classé au moins au
niveau 1V, ou d'une qualification reconnue comme égjvalente a l'un de ces titres ou
dipldmesdans les conditions fixées par le décret n°20076l963 février 2007

! Se reporter a la partie «V. Cas particuliergérodations pour le concours externe, V.2 Equivalede

dipldmes », page n°8 de cette brochure d’inforomati.
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IV. CONDITIONS D’ADMISSION A CONCOURIR
SPECIFIQUE S AU CONCOURS INTERNE

Les candidats doivent remplir la condition suivante

v Etre fonctionnaire et agent de I'Etat, des collectivitéserritoriales et des établissements
publics qui en dépendent, y compris ceux mentionnésl'article 2 de la loi n° 86-33 du 9
janvier 1986 portant dispositions statutaires relatves a la fonction publique hospitaliére,
aux militaires ainsi qu'aux agents en fonction dansune organisation internationale
intergouvernementale a la date de cléture des indptions (soit le 15 octobre 2015)
comptant au moins quatre ans de services publics dler janvier de I'année au titre de
laquelle le concours est organisé (soit le ler jaiev 2015).

ou
v Justifier de quatre ans de servicesuprés d'une administration, un organisme ou un

établissement mentionnés au troisieme alinéa dle2article 19 de la loi du 11 janvier 1984,
dans les conditions fixées par cet alinéa.



V. CAS PARTICULIERS : DEROGATIONS POUR LE
CONCOURS EXTERNE

V.1 DEROGATIONS A LA CONDITION DE DIPLOMES

Pour le concours externe, le candidat se trouvans dune des situations suivantes est dispensé des
conditions de diplémes :

v’ Etre mére ou pére d’au moins trois enfants

v’ Etre sportif de haut niveau : il faut que le caadifigure sur la liste des sportifs de haut niveau
fixée chaque année par le ministre de la villdadeunesse et des sports.

V.2 EQUIVALENCE DE DIPLOMES

(Décret n° 2007-196 du 13 février 2007 relatif @aguivalences de dipldmes requises pour se présamner
concours d'acces aux corps et cadres d'emploafdadtion publique)

L’équivalence des dipldmes s’établit notammentrséts articles n°3 et n°4 du décret 2007-196 :

v Article 3 : «lorsque le recrutement par voie de concours esbsldnné :

1° Soit a la possession d'un dipldme sanctionnantiveau d'études déterminé, sans précision
guant a la spécialité dont reléve ce diplome ;

2° Soit a la possession d'un dipldme ou titre Sanoant un niveau d'études relevant de
plusieurs spécialités de formation

v" Article 4 : «Les candidats aux concours dont l'accés est sulbm€l@aux conditions définies au 1°
de l'article 3 bénéficient d'une équivalence derptioit pour s'inscrire a ces concours des lorslgu
satisfont a I'une au moins des conditions suivantes

1° Etre titulaire d'un dipléme, d'un titre de foation ou d'une attestation établie par une
autorité compétente prouvant que le candidat a emalbavec succes un cycle de formation au moins
de mémes niveau et durée que ceux sanctionnésgpdiplémes ou titres requis ;

2° Justifier d'une attestation d'inscription dans cycle de formation dont la condition
normale d'acces est d'étre titulaire d'un diplomediun titre de formation au moins de méme niveau
que celui des diplémes ou titres requis ;

3° Etre titulaire d'un diplédme ou d'un titre horogué, en application ddécret du 9 janvier
1992 ou d'un dipldme ou titre a finalité professiorieekenregistré au répertoire national des
certifications professionnelles, classé au moinsr@me niveau que le diplédme ou titre requis ;

4° Etre titulaire d'un diplome ou titre de formai au moins équivalent, figurant sur une liste
fixée, pour chaque niveau de dipldme, par un arcéidoint du ministre intéresse€, du ministre chargé
de I'éducation et du ministre chargé de la foncpoiblique».




VI. EPREUVES DU CONCOURS EXTERNE

Les épreuves écrites d’admissibilité se déroulemmtrégion parisienne et dans les directions des
affaires culturelles en outre-mer.

L’épreuve orale se déroulera uniguement en régioisipnne.

EPREUVES ECRITES D'’ADMISSIBILITE DUREE | COEFFICIENT

L'admissibilité comprend, deux épreuves écriteggahdires suivantes

- Série de cing a sept questions a réponses cqgotist sur le
programme commun aux trois spécialités se trousamtnnexe n°6 d
cette brochure d’information.

Les guestions sont destinées a vérifier les cosaates, I'esprit de 2 heures 2
synthese et les capacités du candidat a se sdansruwh environneme
donné. Les questions peuvent étre accompagnéedabaier
documentaire qui, pour I'ensemble de ces questi@peut exceder|
dix pages. Un méme texte peut servir de suppdrsiqurs questiong

- Etude d'un dossier technique : I'épreuve consista rédaction de

propositions argumentées a partir d'une mise aat&n sur un sujet
relevant de la spécialité choisie par le candigie. peut comporter 1§ 3 Neures 3
réalisation de schémas, dessins et calculs. Ladatrslappuie sur ur
dossier documentaire qui ne peut excéder vingtgage

EPREUVE ORALE D’ADMISSION DUREE | COEFFICIENT

L'épreuve comprend deux parties :

- premiére partie : le candidat dispose de dix meimmaximum pour 10
répondre a une mise en situation professionnelléugest présentée

oralement par le jury. Celle-ci peut, le cas échéaappuyer sur un minutes
document.
- seconde patrtie : elle consiste en un échangelayewy, pendant
guinze minutes minimum, visant a apprecier les a@msances et 15 5
compétences du candidat ainsi que sa capacitéup@rcan poste de .
spécialité « surveillance et accueil ». minutes

Une fiche de renseignements a télécharger sutelénsernet du )
ministére chargé de la culture et de la commurinagst remise en| SOIt 25
trois exemplaires par le candidat au service osgd@ir, et est minutes
transmise au jury. au total




Les dispositions du concours externe

v Les trois épreuves (épreuves écrites et éprewale)@ont obligatoires.
v Chaque épreuve est notée de 0 a 20.
v" Toute note inférieure ou égale a 5 sur 20 aux épedcrites est éliminatoire.

v Tous les cas cités ci-aprés sont considérés conlimaatoires : absence
rupture d’anonymat lors des écrits, copie blandupie non rendue, retard
abandon en cours d’épreuves.

'une des épreuves,

a
a l'une des épreuves,

v" A lissue des épreuves écrites d’admissibilitéjugy établit pour chaque spécialité, par ordre
alphabétique, la liste des candidats autorisésrdpe part a I'épreuve orale d’admission.

v A l'issue de I'épreuve orale d’admission, le jétablit pour chaque spécialité, par ordre de mérite
la liste des candidats admis.



VIl. EPREUVES DU CONCOURS INTERNE

Les épreuves écrites d’admissibilité se déroulemmtrégion parisienne et dans les directions des
affaires culturelles en outre-mer.

L’épreuve orale se déroulera uniqguement en régioisipnne.

EPREUVE ECRITES D'’ADMISSIBILITE DUREE | COEFFICIENT

L'admissibilité comprend, deux épreuves écritegahdires suivantes

- Série de cing a sept questions a réponses cqgotist sur le
programme commun aux trois spécialités se trousamtnnexe n°6 d
cette brochure d’information.

Les questions sont destinées a vérifier les cosaates, I'esprit de
synthese et les capacités du candidat a se sdansruwh environneme
donné. Les questions peuvent étre accompagnéedabaier
documentaire qui, pour I'ensemble de ces questi@peut exceder|
dix pages. Un méme texte peut servir de suppdrsiqurs questiong

2 heures 2

- Etude d'un dossier technique : I'épreuve consista rédaction de
propositions argumentées a partir d'une mise aat&n sur un sujet
relevant de la spécialité choisie par le candidii¢. peut comporter |
réalisation de schémas, dessins et calculs. Ladarelappuie sur ur

dossier documentaire qui ne peut excéder vingtgage

3 heures 3

EPREUVE ORALE D’ADMISSION DUREE | COEFFICIENT

Epreuve orale consistant en un entretien aveayevjgant a
apprécier les compétences du candidat ainsi qoetgation et a
reconnaitre les acquis de son expérience professienPour
conduire cet entretien, qui débute par un exposéesipérience
professionnelle de l'intéresseé, le jury disposdaisier constitué pg
le candidat en vue de la reconnaissance des atg|liesxpérience

professionnelle 25 minutes
dont 10

Au cours de cet entretien, le candidat peut &tegriogé sur les | Minutes au S
missions, l'organisation du ministére de la culttrde la P'US de'
communication et les politiques publiques qu'ibéie ainsi que su|Presentatio
les grands principes d'organisation et de foncgéoment de la par le
fonction publique de I'Etat. candidat

En vue de cette épreuve, le candidat établit ppéatzent le dossier
de reconnaissance des acquis de son expeérienesgimfnelle
(RAEP), remis en trois exemplaires par le candadiagervice
organisateur.
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Les dispositions du concours interne

v’ Les trois épreuves (épreuves écrites et éprewale)mont obligatoires.

v" Seul I'entretien avec le jury donne lieu a notation

v Chaque épreuve est notée de 0 a 20.

v" Toute note inférieure ou égale a 5 sur 20 aux épedcrites est éliminatoire.

v Tous les cas cités ci-aprés sont considérés conlimaatoires : absence a l'une des épreuves,
rupture d’anonymat lors des écrits, copie blandopie non rendue, retard a 'une des épreuves,
abandon en cours d’épreuves.

v" A lissue des épreuves écrites d’admissibilité jugy établit pour chaque spécialité, par ordre
alphabétique, la liste des candidats autorisésrdpe part a I'épreuve orale d’admission.

v A llissue de I'épreuve orale d’admission, le jémablit pour chaque spécialité, par ordre de mérite
la liste des candidats admis.
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VIll. EPREUVE DE RECONNAISSANCE DES
ACQUIS DE 'EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

Attention : Le dossier RAEP n’entraine pas une vatlation des acquis de I'expérience
professionnelle.

La reconnaissance des acquis de lI'expérience pgiofexlle (RAEP) est un mécanisme
d'évaluation et de comparaison des savoirs, dep&mmces et aptitudes professionnelles, que le
candidat a acquis au cours de sa vie professi@r@lis acquis s’apprécient en fonction de leur lien
direct avec I'expérience professionnelle recherchée

MISE EN PLACE DE LA RAEP

La loi du 2 février 2007 relative a la modernisatide la fonction publique a ouvert la
possibilité d’introduire une épreuve de RAEP dassdoncours de la fonction publique.

Cette nouvelle nature dépreuve, qui trouve sa epldans le cadre d'autres voies de
recrutement existantes (concours externe, intecogcours réservé et examen professionnel),
remplace les exercices académiques traditionnetsdpa modalités nouvelles permettant aux
candidats de valoriser leur expérience professimmequise dans I'exercice de leurs fonctions au
sein de la fonction publique.

LA RAEP POUR LE CONCOURS INTERNE
L'épreuve se déroule en deux temps :

- le jury prend connaissance du dossier renseige | candidat, comportant sa formation
professionnelle continue, son parcours professiomm&s aussi son expérience professionnelle
(exposé des motivations). Ce dossier, qui n‘eshptset qui sert de support a I'entretien avgarg

doit comporter des informations suffisamment pesisour chaque rubrique ;

- le jury, lors de I'entretien, apprécie les comepées du candidat, sa et a reconnaitre les acgssrd
expérience professionnelle. Il peut également @iterrogé sur les missiongd'organisation du
ministere de la culture et de la communicatiorestdolitiques publiques qu'il élabore ainsi quelssir
grands principes d'organisation et de fonctionnérdera fonction publique de I'Etat.
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IX. MODALITES D’'INSCRIPTION

IX.1. INSCRIPTIONS PAR VOIE ELECTRONIQUE

Il est recommandé d'’utiliser cette procédure, plagide et plus slre. Les données saisies lors
de linscription par voie électronique sont repigsautomatiquement par le systeme automatisé de
gestion des concours, ce qui limite les risquesrelg de saisie.

Les candidats pourront s'inscrire par internet Guséptembre 2015, a partir de 12 heures,
heure de Paris, au 15 octobre 2015, 17 heures deuParis, a I'adresse suivante :
http://www.culturecommunication.gouv.fr/Aides-demlaes/Concours-et-examens-professionnels

La procédure d’inscription par internet se déradmme suit :
- le candidat se connecte sur la page d'accuedlodgours externe ou interne de technicien(ne) des
services culturels et des batiments de Francealfiéck surveillance et accueil » et est redirigéls
site du service interacadémique des examens etcdesours (SIEC), a l'adresse suivante:
http://www.siec.education.fr/votre-concours/con&arinisteriels-hors-education-

nationale/ministere-de-la-culture-et-de-la-commatian#triple-mission

- le candidat compléete ensuite le dossier inforingtii s’affiche a I'écran. Les renseignements
signalés comme obligatoires sont indispensablesratement informatigue de sa candidature et
doivent étre complétés avec soin.

Les candidats pourront modifier les données de dmssier jusqu'a la date de cléture des
inscriptions. Toute modification des données camtsndans le dossier devra faire I'objet d'une
nouvelle validation ; la derniére manifestationwidonté du candidat sera considérée comme seule
valable.

IX.2. INSCRIPTIONS PAR VOIE POSTALE

En cas d'impossibilité de procéder a cette insiciippar internet, le candidat pourra s'inscrire
par voie postale. Le dossier d’inscription par vodstale doit comporter le formulaire d’inscriptian
concours diment rempli, daté et signé, accompaga@iéces justificatives requises.

Le formulaire d’inscription peut étre obtenu :

- par voie de téléchargement sur le site interrest cbncours du ministére de la culture et de la
communication, a I'adresse suivante :
http://www.culturecommunication.gouv.fr/Aides-demiaes/Concours-et-examens-professionnets

se trouve en annexe n°2 de cette brochure d’infooma

- par voie postale en joignant une enveloppe (fordd affranchie au tarif en vigueur pour une lettr
jusqu’a 80 g, libellée aux nom, prénom et adresseamhdidat. Cette demande devra aussi comporter
I'intitulé du concours réservé pour lequel ils saitént s’inscrire. Elle doit étre adressée avaritde
octobre 2015, minuit, le cachet de la poste fai@nau :

Service interacadémique des examens et concolEC) S Division des examens et des concours
(DEC 4) — Bureau G201 — Concours externe ou intdatechnicien(ne) des services culturels et des
batiments de France spécialité « surveillance etel»— 7, rue Ernest Renan — 94 749 ARCUEIL
Cedex.

Aucune demande de formulaire d’inscription et aufmrmulaire d’inscription transmis hors délai ne
seront pris en compte
13



X. PRODUCTION DES PIECES JUSTIFICATIVES
POUR LES CANDIDATS EXTERNES

Tous les candidats externes s’inscrivant par vééet@®nique ou par voie postale doivent
envoyer les piéces justificatives suivantes unigernpar voie postale et au plus tard le 22 octobre
2015, avant minuit, le cachet de la poste faisairt f

- la copie de leudipléme attestant qu’ils sont titulaires qu’ils saulaires d’'un baccalauréat, d'un
autre titre ou dipléme classé au moins au niveaau\d’'une qualification reconnue équivalente a I'un
de ces titres ou dipldmes dans les conditions $ipée le décret n°2007-196 du 13 février 2007

- un document officiel avec photographie justifidatr nationalité (copie de la carte nationale
d’identité ou du passeport) ou tout document pratuvéexistence d'une procédure en cours
d’acquisition de la nationalité francaise.

De plus, les candidats doivent envoyer un chequ®é daros a I'ordre du Trésor public en
indiguant nom, prénom et numéro d’inscription as.do

L’ensemble de ces documents est a retourner sebkadrsuivante, au plus tard le 22 octobre
2015, avant minuit, le cachet de la poste faisairt f
Service interacadémique des examens et concoUe€)SH Division des examens et des concours
(DEC 4) — Bureau G201 — Concours externe ou intdatechnicien(ne) des services culturels et des
batiments de France spécialité « surveillance etgic»— 7, rue Ernest Renan — 94 749 ARCUEIL
Cedex.

Les candidats reconnus en tant gtmvailleur handicapé peuvent solliciter des
ameénagements d’épreuves, qui ne peuvent étre a&scquek sur avis d'un médecin agréé. La demande
d’aménagements d’épreuves et la fiche honorairesadumédecin agréé se trouvent en annexes de
cette brochure (annexes n°3 et n°4).

Les candidats reconnus en tant que travailleuribapé et demandant un aménagement d’épreuves
doivent envoyer les documents suivants :

- demande d’aménagement d’épreuves (voir annexXe n°3

- une attestation reconnaissant la qualité de ittena handicapé délivrée par la Maison
départementale des personnes handicapées (MDPBEQREP) en cours de validité ;

- un certificat médical de moins de 3 mois spéua#i@ ce concours réservé. Ce certificat, établupar
médecin agréé, doit préciser le besoin. La liseerdédecins agréés du département de résidence peut
étre obtenue aupres des bureaux de gestion déreadti ministere de la culture et de communication,
de I'agence régionale de santé (ARS) ou de la ¢iéfe du lieu de résidence administrative ou
personnelle. Les frais pourront étre pris en chpagde ministére sur présentation d’un justificati

L’ensemble de ces documents est a retourner deBadrsuivante, au plus tard le 22 octobre 2015,
avant minuit, le cachet de la poste faisant foi :

Service interacadémique des examens et concolEC) S Division des examens et des concours
(DEC 4) — Bureau G201 — Concours externe ou intezoknicien(ne) des services culturels et des
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batiments de France spécialité « surveillance etgic»— 7, rue Ernest Renan — 94 749 ARCUEIL
Cedex.

La fiche d’honoraires dus au médecin agréé dells,&re retournée par le médecin agréé au bureau
de I'action sociale du ministére de la culture ela communication. L’adresse précise se situeasn b
de cette fiche (voir annexe n°4).

IMPORTANT : si vous renoncez a présenter les ém@guwu concours, pensez a en informer la
division des examens et des concours du serviemgadémique des examens et des concours (SIEC)
dont voici les coordonnées :

Service interacadémique des examens et concoUe€)SH Division des examens et des concours
(DEC 4) — Bureau G201 — Concours externe ou intdatechnicien(ne) des services culturels et des
batiments de France spécialité « surveillance etglc»— 7, rue Ernest Renan — 94 749 ARCUEIL
CedexCourriel : csp@siec.education.fr
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XI. PRODUCTION DES PIECES JUSTIFICATIVES
POUR LES CANDIDATS INTERNES

Tous les candidats internes s’inscrivant par \@ectronique ou par voie postale doivent
envoyer les piéces justificatives suivantes unigergnpar voie postale et au plus tard le 22 octobre
2015, avant minuit, le cachet de la poste faisairt f

- un état des services attestgatils comptent au moins quatre ans de servicesigsuu ler janvier
de I'année au titre de laquelle le concours estrisg soit le ler janvier 2015.

Ou

- un état des services justifiant qu’ils comptemtge ans de servicesipres d'une administration, un
organisme ou un établissement mentionnés au tneési@inéa du 2° de l'article 19 de la loi du 11
janvier 1984, dans les conditions fixées par datal

De plus, les candidats doivent envoyer un cheque eleros a I'ordre du Trésor public en indiquant
nom, prénom et numéro d’inscription au dos.

L’ensemble de ces documents est a retourner eesad suivante, au plus tard le 22 octobre
2015, avant minuit, le cachet de la poste faisairt f
Service interacadémique des examens et concolEE) S Division des concours (DEC 4) — Bureau
G201 — Concours externe ou interne de classedamicien(ne) des services culturels et des batsne
de France spécialité « surveillance et accueil’yrue Ernest Renan — 94 749 ARCUEIL Cedex.

Les candidats reconnus en tant qtmvailleur handicapé peuvent solliciter des
ameénagements d’épreuves, qui ne peuvent étre a&scquek sur avis d'un médecin agréé. La demande
d’aménagements d’épreuves et la fiche honorairesadumédecin agréé se trouvent en annexes de
cette brochure (annexes n°3 et n°4).

Les candidats reconnus en tant que travailleuribapé et demandant un aménagement d’épreuves
doivent envoyer les documents suivants :

- demande d’aménagement d’épreuves (voir annexXe n°3

- une attestation reconnaissant la qualité de itrena handicapé délivrée par la Maison
départementale des personnes handicapées (MDPBOEOREP) en cours de validité ;

- un certificat médical de moins de 3 mois spéua#i@ ce concours réservé. Ce certificat, établupar
médecin agréé, doit préciser le besoin. La liseerdédecins agréés du département de résidence peut
étre obtenue aupres des bureaux de gestion déreadti ministere de la culture et de communication,
de I'agence régionale de santé (ARS) ou de la giéfe du lieu de résidence administrative ou
personnelle. Les frais pourront étre pris en chaegde ministere sur présentation d’un justificati

L’ensemble de ces documents est a retourner eesad suivante, au plus tard le 22 octobre
2015, avant minuit, le cachet de la poste faisairt f
Service interacadémique des examens et concoUe€) St Division des examens et des concours
(DEC 4) — Bureau G201 — Concours externe ou intdatechnicien(ne) des services culturels et des
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batiments de France spécialité « surveillance etgc»— 7, rue Ernest Renan — 94 749 ARCUEIL
Cedex.

La fiche d’honoraires dus au médecin agréé dela, étre retournée par le médecin agréé au
bureau de I'action sociale du ministére de la caltt de la communication. L’adresse précise se sit
en bas de cette fiche (voir annexe n°4).

IMPORTANT : si vous renoncez a présenter les ém@euwu concours réservé, pensez a en informer
la division des examens et des concours du semieeacadémique des examens et des concours
(SIEC) dont voici les coordonnées :

Service interacadémique des examens et concolEC) S Division des examens et des concours
(DEC 4) — Bureau G201 — Concours wehnicien(ne) des services culturels et des batsnde
France spécialité « surveillance et accueil3; rue Ernest Renan — 94 749 ARCUEIL Cedex.

Courriel : csp@siec.education.fr
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XIl. DOCUMENTS A TRANSMETTRE POUR
L'EPREUVE D’ADMISSION POUR LE CONCOURS
EXTERNE

Seuls les candidats externes déclarés admissiatde pury transmettent, uniquement par voie
postale en 3 exemplaires, leur fiche des renseigntamau plus tard a la date mentionnée danstéarré
d’ouverture soit le 23 mai 2016, avant minuit, delwet de la poste faisant foi,

a l'adresse suivante :

Service interacadémique des examens et concolEC) S Division des examens et des concours
(DEC 4) — Bureau G201 — Concours externe de teigmn{ite) des services culturels et des batiments
de France, spécialité « surveillance et accueilprde Ernest Renan — 94 749 ARCUEIL Cedex.

Toute fiche de renseignements postée hors dékenagpas prise en compte.
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XIll. DOCUMENTS A TRANSMETTRE POUR
L'EPREUVE D’ADMISSION POUR LE CONCOURS
INTERNE

Seuls les candidats internes déclarés admissiblele jury transmettent, uniguement par voie
postale en 3 exemplaires, leur dossier de recasaras des acquis de I'expérience professionnelle
(RAEP), au plus tard a la date mentionnée danté@d’ouverture soit le 23 mai 2016, avant minuit,
le cachet de la poste faisant foi,

a l'adresse suivante :

Service interacadémique des examens et concoUe€)SH Division des examens et des concours
(DEC 4) — Bureau G201 — Concours interne de teadm(ice) des services culturels et des batiments
de France, spécialité « surveillance et accueilprde Ernest Renan — 94 749 ARCUEIL Cedex.

Tout dossier de reconnaissance des acquis de tierpé professionnelle posté hors délai ne
sera pas pris en compte.
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XIV. INFORMATIONS PRATIQUES SUR LE
DEROULEMENT DU CONCOURS EXTERNE ET
INTERNE

v Les convocations aux épreuves seront adresséesaadidats 15 jours francs avant la date des
épreuves. Passé ce délai, il vous appartient dedprecontact avec le service interacadémique des
examens et des concours et/ou avec le pble receatesh parcours professionnels du ministére de la
culture et de la communication en charge de I'oiggdion des concours (voir services organisateurs)
pour veérifier si vous figurez bien sur la liste desdidats admis a prendre part aux épreuves.

v Les listes des candidats admissibles et admis tseoommuniquées sur le site internet des concours
du ministere de la culture et de la communicatiofadresse suivante :
http://www.culturecommunication.gouv.fr/Aides-demiags/Concours-et-examens-professionnels

v Les résultats obtenus aux épreuves seront natifidgduellement & chaque candidat apres la fin de
I'ensemble des épreuves.

v' Les candidats peuvent demander un duplicata de lgulfes d’évaluation (joindre une grande
enveloppe, libellée a vos nom, prénom et adresafrahchie au tarif lettre en vigueur jusqu’a 30 g

v" Les candidats ayant participé aux épreuves eqragasent demander un duplicata de leurs copies
(joindre une grande enveloppe, libellée a vos nm@nom et adresse et affranchie au tarif lettre en
vigueur jusqu'a 100 g). Les copies ne comportentuae annotation des correcteurs. Pour
information, selon la jurisprudence du Conseil difEle jury dispose d’un pouvoir d’appréciation
souverain et n’est pas tenu de motiver ses détibésa ni les notes qu’il attribue.

v Les demandes de duplicatas de copies et de giibesluation doivent étre adressées a 'adresse
suivante :

Ministere de la culture et de la communication er8&riat général - Service des ressources humaines
- Département du recrutement, de la mobilité etladéormation - Pdle recrutement et parcours
professionnels — Concours externe ou interneedenicien(ne) des services culturels et des batsne

de France spécialité « surveillance et accueil 82, rue Saint-Honoré - 75033 Paris cedex 01.

Aucune réponse a ces demandes ne pourra étreuékectvant la proclamation des résultats
d’admission a ces concours externe et interne.
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XV. SERVICES ORGANISATEURS

Les candidats peuvent joindre les services suivianis obtenir des compléments d’information sur

ces concours

POLE RECRUTEMENT ET PARCOURS
PROFESSIONNELS
Gestionnaire du concours : Sophie
DEVLAMYNCK
Tél: 0140 1587 85
Courriel : sophie.devlamynck@-culture.gouv.1

Questions sur les :

- modalités et conditions d’inscription,
- nature des épreuves,
- résultats

et pour toutes questions apres la proclamation
résultats d’admission (duplicata de copies,
grilles...).

des

SERVICE INTERACADEMIQUE DES
EXAMENS ET DES CONCOURS
Division des examens et des concours (DEQ
Tél: 0149 12 2300
Courriel : csp@siec.education.fr

Questions sur les :

- modalités et conditions d’inscription,
- envois des convocations,
- réceptions des dossiers d’inscription, des dos|

sie

RAEP et des fiches de renseignements.
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XVI. FORMATIONS PROPOSEES UNIQUEMENT
AUX CANDIDATS INTERNES

Des formations sont proposées par le péle recruteree parcours professionnels aux candidats
inscrits a ce concours interne :

XVI.1. Préparation aux épreuves d’admissibilité

Série de cing a sept questions

Méthodologie du questionnai(8 jours) :
Inscriptions ouvertes.
Plages de formation du 24 septembre au 20 octddrg. 2

Entrainement au questionnai# jour — intersession — 1 jour) :
Inscriptions ouvertes.
Plages de formation du 2 au 17 novembre 2015.

Etude d'un dossier technique

Méthodologie de I'étude d’'un dossier techniglgours)
Inscriptions ouvertes.
Plages de formation du 23 novembre &ué&cembre 2015.

Entrainement & I'étude d’'un dossier technigligour — intersession — 1 jour)
Inscription ouvertes.
Plages de formation du 14 décembre 2015 au 11¢n20il6.

Contact : Henriette KONDANI — 01 40 15 83 4henriette.kondani@-culture.qgouv.fr

XVI.2. Préparation a I'épreuve d’admission uniquemtepour les candidats
admissibles

Méthodologie de I'oral et de la constitution du dies RAEP(3 jours)
Inscriptions ouvertes apres les résultats d’adiilgsi. Formations fin mars a mi avril 2016.

Attention : il est indispensable que les candidmtscrits a cette formation, viennent |& pur de la
formation avec une premiére version du dossier @eomnaissance des acquis de I'expérience
professionnelle qu'ils ont I'intention d’envoyer.

Contact : Mathilde BERARDO — 01 40 15 84 7fathilde.berardo@culture.gouv.fr

XVI.3. Préparations complémentaires
Les candidats peuvent également suivre une formdeadeux jours sur l@dissions et I'organisation

du ministere de la culture et de la communicataifou la formation de deux jours suAdtualité
juridique et administrative du ministere de la cuét et de la communication.
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Recommandation : Une bonne connaissance de I'ag@om administrative du ministere est un
prérequis necessaire pour les candidats souhag@micrire au stageActualité juridique et
administrative du ministére de la culture et detemmunication

Inscriptions ouvertes dés janvier 2016.

Contact : Annie-Flore DARAS — 01 40 15 83 8annie-flore.daras@culture.gouv.fr

Les candidats intéressés par 'ensemble de ceafanms sont invités a s’inscrire sur Formaction
http://formaction.culture.fr/formaltis/portal.do

Une fiche d'inscription est a disposition des agelgis établissements publics qui ne disposenteas d
Formactionfiche de demande de formation SG.
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ANNEXE N°1 : PAYS EUROPEENS DONT LES RESSORTISSANTSONT ACCES
A LAFONCTION PUBLIQUE

Les 28 pays de I'Union européenne

Allemagne
Autriche
Belgique
Bulgarie

Chypre
Croatie

Danemark

Espagne
Estonie
Finlande
France
Grece
Hongrie
Irlande

Italie
Lettonie
Lituanie

Luxembourg

Malte

Pays-Bas
Pologne
Portugal
République tcheque
Roumanie
Royaume-Uni
Slovaquie
Slovénie
Suede

Les Etats parties a I'accord sur I'espace économigueuropéen

Islande
Liechtenstein
Norvege

Confédération suisse
Principauté de Monaco
Principauté d’Andorre

Selon l'article £ du décret n°2010-311 du 22 mars 2010 relatif aogatités de recrutements
et d'accueil des ressortissants des Etats membré&mon européenne ou d'un autre Etat partie a
l'accord sur I'Espace économique européen danowas,cun cadre d'emplois ou un emploi de la
fonction publique francaise, ed ressortissants d'un Etat membre de I'Union eégope ou d'un
autre Etat partie a 'accord sur I'Espace éconongiguropéen, autres que la France, peuvent accéder
aux corps, cadres d'emplois ou emplois dont relelenfonctionnaires mentionnés article 2 de la
loi du 13 juillet 1983 susviséwar concours ou par voie de détachement.

Toutefois, ils ne peuvent occuper un emploi danat&ibutions ne sont pas séparables de I'exercice
de la souveraineté ou comportent une participatimecte ou indirecte a l'exercice de prérogatives

de puissance publique
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ANNEXE N°2 : FORMULAIRE D’INSCRIPTION AU CONCOURS EXT ERNE OU
INTERNE DE TECHNICIEN(NE) DES SERVICES CULTURELS ET DES
BATIMENTS DE FRANCE SPECIALITE « SURVEILLANCE ETACC UEIL » DU

MINISTERE DE LA CULTURE ET DE LA COMMUNICATION
UNIQUEMENT POUR LES CANDIDATS NON INSCRITS PAR VOIE
ELECTRONIQUE (page 1/2)

SESSION 2015

Eléments a faire parvenir (pages 1 et 2) au Seinteeacadémique des examens et concours (SIEC) —
Division des examens et des concours (DEC 4) —a&uf@201 — Concours externe ou interne de
technicien(ne) des services culturels et des batsmde France spécialité « surveillance et aceueil

7, rue Ernest Renan — 94 749 ARCUEIL Cedau plus tard le 22 octobre 2015 avamhbuit, le
cachet de la poste faisant foi.

IDENTIFICATION ADRESSE A LAQUELLE SERONT EXPEDIEES
TOUTES LES CORRESPONDANCES

M., Mmé? : Résidence, batiment :
Nom de naissance : Ne : Rue :
Nom d’usage ou d’épouse : Code postal :

Commune de résidence :

Prénom(s) : Ville :

Pays :

Téléphone fixe :

Téléphone portable :

Adresse électronique :

Important : Il est vivement conseillé au candidat de rempdindemble des champs demandés afin
d’étre contacté dans les plus brefs délais en eawosdsier incomplet.

Il est obligatoire de remplir la page n°2 de cerfolaire d’'inscription, qui se trouve en page 27 de
cette brochure.

2 Rayer la mention inutile.
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ANNEXE N°2 (SUITE) : FORMULAIRE D’INSCRIPTION AU CON COURS
EXTERNE OU INTERNE DE TECHNICIEN(NE) DES SERVICES CULTURELS
ET DES BATIMENTS DE FRANCE SPECIALITE « SURVEILLANC EET
ACCUEIL » DU MINISTERE DE LA CULTURE ET DE LA COMMUNICATI ON
UNIQUEMENT POUR LES CANDIDATS NON INSCRITS PAR VOIE
ELECTRONIQUE (page 2/2)

Session 2015

AN 1o L1 T = T o [T =
e g=TaTe] 0 T(S) o [V o= T o [T -

Cocher la case correspondante a la nature du canatans lequel vous souhaitez passer les épreuves.

Attention : Une seule nature de concours peut étre cochée.lBaas contraire, I'inscription ne sera
pas prise en compte.

O Concours externe

O Concours interne

Signature du candidat :
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ANNEXE N°3 : DEMANDE D'’AMENAGEMENT D’EPREUVES AU CO NCOURS
EXTERNE OU INTERNE DE TECHNICIEN(NE) DES SERVICES CULTURELS
ET DES BATIMENTS DE FRANCE SPECIALITE « SURVEILLANC EET
ACCUEIL » (page 1/2)

MINISTERE DE LA CULTURE ET DE LA COMMUNICATION
Secrétariat général
Département du recrutement, de la mobilité et de l#ormation
182, rue saint-Honoré - 75 033 PARIS CEDEX 01

CERTIFICAT MEDICAL

DEMANDE D’AMENAGEMENTS D'’EPREUVES

LT Yo U 13 o [ =T (=) TSN ¢ (00| (=10
médecine, médecin agréé de I'administration,
(o 11 L= 0 [0 =AY Y T

Inscrit(e) au concours/ a I'examen professionnel
Dottt e e e e eeeeeeee e ——————t ittt n e e e e e e e e e e e aeeeeeeeetrrtrnnnas

1D 1< 1 S U =

O est atteint(e) d’'un handicap qui justifie I'applicaé des dispositions suivantesacher et/ou
renseigner le(s) tableau(x) ci-dessous :

MESURES PARTICULIERES CONCERNANT L’EPREUVE ECRITE :

Type d’aménagements
Majoration d’un tiers-temps pour I'épreuve de (&qiser)
Utilisation d’'une machine a écrire, d’un ordinatéapréciser)
Assistance d’'un(e) secrétaire
Assistant spécialiste d'un mode de communicatian pes candidats handicapés
auditifs
Sujets en braille
Sujets grossis
Accessibilité des locaux
Autres ameénagements (a préciser)
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ANNEXE N°3 (SUITE) : DEMANDE D'’AMENAGEMENT D’EPREUVES AU
CONCOURS EXTERNE OU INTERNE DE TECHNICIEN(NE) DES SERVICES
CULTURELS ET DES BATIMENTS DE FRANCE SPECIALITE
« SURVEILLANCE ET ACCUEIL » (page 2/2)

MESURES PARTICULIERES CONCERNANT L'EPREUVE ORALE :

Type d’aménagements

Majoration d’un tiers-temps prévu pour chaque éggeu

Lecteur de sujet

Accessibilité des locaux

Aucun aménagement demandé

Sujets grossis

Accessibilité des locaux

Autres ameénagements (a préciser)

O est atteint(e) d’'un handicap qui ne nécessite pasmenagement d’épreuves.
O est atteint(e) d'un handicap mais ne souhaite pasfitier d’'un aménagement d’épreuves.

Le candidat doit retourner ce document a l'adress&nte :

Service interacadémique des examens et concolE€ Sl
Division des examens et des concours (DEC 4)
Bureau G 201
Concours externe ou interne téehnicien(ne) des services culturels et des batsrae France
spécialité « surveillance et accueil »
7, rue Ernest Renan
94 749 ARCUEIL Cedex

au plus tard le 22 octobre 2015 avant minuit, Eheade la poste faisant foi.
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ANNEXE N°4 : FICHE D’HONORAIRES POUR LE MEDECIN AGREE

MINISTERE DE LA CULTURE ET DE LA COMMUNICATION
Secrétariat général
Département du recrutement, de la mobilité et de lformation
182, rue Saint-Honoré — 75033 PARIS CEDEX 01

FICHE D'HONORAIRES

Examen médical demandé par le ministére de la @kdtide la Communication
pour un éventuel aménagement des épreuves du eashdeu’examen professionnel pour le candidat

Nom et prénom Date et intitulé du concours/ de I'examen
du candidat professionnel

Partie a compléter par le médecin (le médecin apgdi les tarifs conventionnels d’honoraires fixés en
application du code de la sécurité sociale (cféaérdu 28 aolt 1998)).

Honoraires dus au médecin agréé

N° de (14 chiffres)
Siret
Nom et prénom du patient Date de lI'examen Montant des honoraires
TOTAL
Arrété le présent état @ 18 SOMME A€ : ....eviiiiiiiiiiiiiiiiie e €
(BN TOULES IBIIIS) I et e e e e e e e et e e e e e e e e e e e e e et ee st bbbs e e e e e e e e eaaeeaes €.

Modalités de reglement (virement postal, bancaitest intitulé de compte)(LORS DE LA
PREMIERE DEMANDE JOINDRE UN RELEVE D'IDENTITE BANCA |IRE OU POSTAL)

(Date, signature)

Tampon du médecin agrée

(NB : le médecin agréé doit impérativement retournecette fiche au bureau de I'action sociale et
de la prévention - A l'attention de Mme Isabelle CMILE — 182 rue Saint-Honoré - 75033
PARIS CEDEX 01)
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ANNEXE N°5 : TEXTES DE REFERENCE

® Loi n° 83-634 du 13 juillet 1983 modifiée portatrbits et obligations des fonctionnaires, ensemble
la loi n° 84-16 du 11 janvier 1984 modifi€e portalpositions statutaires relatives a la fonction
publique de I'Etat ;

® Décret n° 2004-1105 du 19 octobre 2004 modifiatifela I'ouverture des procédures de
recrutement dans la fonction publique de I'Etat ;

® Décret n° 2007-196 du 13 février 2007 relatif aguivalences de dipldmes requises pour se
présenter aux concours d’'acces aux corps et cdneplois de la fonction publique ;

® Décret n°2009 -1388 du 11 novembre 2009 modifigapd dispositions statutaires communes a
divers corps de fonctionnaires de la catégorie Eadenction publique d’Etat ;

® Décret n°2012-229 du 16 février 2012 modifié aottstatut particulier du corps des techniciens
des services culturels et des Batiments de France ;

® Arrété du 28 juin 2013 modifié fixant les reglésrdanisation générale, la nature, les programmes
des épreuves des concours de recrutement danspe des techniciens des services culturels des
Batiments de France ainsi que la composition dgs.ju

Les textes peuvent étre consultés sur le site tagié a 'adresse suivante :
http://www.legifrance.gouv.fr/
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ANNEXE N°6 : PROGRAMME DE LEPREUVE ECRITE D'’ADMISS IBILITE
(série de 5 a 7 questions)

|. — Programme commun
Externe et interne

Le service public : définition, modes d'action, reoy.

Les missions du ministere de la culture et de farnanication.

L'organisation du ministére de la culture et dedenmunication (administration centrale, services
déconcentrés, services a compétence nationaldiseebents publics).

Les grands principes de la commande publique.

Les droits et obligations des fonctionnaires.

La réglementation des établissements recevant bic{&ERP).

Il. — Programme par spécialité
A. — Surveillance et accueil
Externe et interne

L'accueil du public.

La charte Marianne.

Le plan Vigipirate : les différents niveaux d'agera mise en place du plan.

La sdreté.

La sécurité incendie.

La prévention et la gestion des risques dont l&rygiet la sécurité au travail : le document unique
d'évaluation des risques professionnels, les émepes de protection, les procédures, le réle du
comité d'hygiene, de sécurité et des conditionsadlail (CHSCT)...

La médiation culturelle : définition, moyens, aasotypologie des publics.

La conservation préventive : les principes de coagi®n préventive, définition, exemples de mesures
en museées, en archives...

L'encadrement d'équipe.
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