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Pour commencer, quelques éléments
de définition

La dématérialisation : consiste a transférer les données d’un support
matériel (souvent papier) a un support numérique. Il ne s’agit pas
seulement de « numériser » un document, la dématérialisation

s’intéresse a un processus complet.

m Distinguer:
- numérisation de flux

- hnumérisation de stock




Des projets de dématérialisation
toujours plus nombreux...

m Imposés par la loi:
- Dématérialisation de la commande publique
- Dématérialisation de la transmission au controle de Iégalité
- DEmatérialisation des actes d’urbanisme
- Dématérialisation de la procédure pénale
m Ou impulsés par les services métier :
- Dématérialisation des dossiers agents
- Mise en place d’un parapheur électronique
- etc...




Le cadre juridique de la dématérialisation

= Valeur probante de I’écrit électronique et problématique de la
signature électronique

= Droit de la copie
= Validité de I'écrit électronique




Le cadre juridique de la dématérialisation

[ Loi du 6 janvier 1978 - Informatique et libertés

[ ] Directive 1999/93/CE sur un cadre communautaire pour les signatures électroniques

[ ] Loi du 13 mars 2000 portant adaptation du droit de la preuve aux technologies de I'information et relative a la signature électronique
[ ] Directive 2000/31/CE du 8 juin 2000 sur le « commerce électronique »

(] Décret d’application du 31 mars 2001 - Abrogé

(] Loi du 11 juin 2004 pour la confiance dans I’économie numérique (LCEN)

[ ] Loi du 9 décembre 2004 de simplification du droit (art. 3)

[ ] Ordonnance du 16 juin 2005 - relative a I'accomplissement de certaines formalités contractuelles par voie électronique.

[ ] Décret du 10 aolt 2005 relatif aux actes établis par les notaires

] Ordonnance du 8 décembre 2005 relative aux échanges électroniques

[ ] Décret n° 2011-144 du 2 février 2011 relatif a I'envoi d'une lettre recommandée par courrier électronique pour la conclusion ou I'exécution d'un
contrat

[ Décret n°® 2011-434 du 20 avril 2011 relatif a I'norodatage des courriers expédiés ou recus par voie €lectronique pour la conclusion ou
I'exécution d'un contrat

[ ] Réglement 910/2014 du 23/07/2014 dit « elDAS » (Identification électronique et services de confiance)

[ ] Ordonnance du 6 novembre 2014 relative au droit des usagers de saisir I'administration par voie électronique

| Ordonnance du 23 octobre 2015 relative aux dispositions législatives du CRPA

| Ordonnance du 10 février 2016 portant réforme du droit des contrats, du régime général et de la preuve des obligations
| Réglement européen 2016/679 - reglement général sur la protection des données (RGPD)

| Décret d’application du 5 décembre 2016 -relatif a la fiabilité des copies




Le Vademecum de 2014 « Autoriser la
destruction de documents sur support
papier apres leur numérisation.

Quels criteres de décision ? »

=
wirmic e Archives de
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Autoriser la destruction de documents sur
support papier apres leur numérisation

Quels criteres de décision ?

Vade-mecum du Service interministériel des Archives de France


https://francearchives.fr/file/f3e02b58b9f9ef87725ecf422da10422270852e0/static_7429.pdf

Quels critéres pour la destruction du

papier

1. Eva

luer la valeur des documents originaux papier

?

CRITERE

Avoir déterming la valeur juridigue des documents
el évalué les risques dus a la destruction das do-
cuments papier.

& point ge vigilance parliculigre

Awealr détermind las durdes da consanvation et
zorts finaux des dossiers et des documents con-
CEIMEes.

COMMEMTAIRES

Distinguer, en collaboration avec l'administration des archives et, si possible le sar-
vice juridigue de MNnstifution concernde, les pidgces emporiant |a responsahilité de
Fadministration (prouvant ses actes) et quelles sont les piéces justificatives.

Vair en annexe 2 des éléments d'analyse pour déterminer la valeur juridique des do-
cuments & numeriser,

Détarminer ke gort final avec "administration des archives.

Déterminer les durées do consarvation avec I'administration des archives (el égale-
ment aveds la CHIL pour les données & caractére personnel, dans le cadre des for-
malités prévues par |a loi n°78-17 du 6 janvier 1878).

2. Enc

adrer le processus de numerisation par des régle

2.1

2.2

Avroir défini le périmétre de la numénsation
- guels dossiars papier ?
- guels documants ?

Estimer la volumétrie des documents concemneés et
le temps de preparation des documents.

S'éire rapproché du responsable du contrdle
scientifigue et technigue sur les archives pu-
bligues et, ke cas échéant, du semrvice des archives
competents (sarvica interne de Fadminstration)
dans la phase d'organisation du projel.

Exclure les dossiers dont la DUA a expiré.

2.3

Avoir etabli si nécessaire le plan de classement
des documents et la liste des types de maetadon-
nées caractérisant les documents numeériseés,

Type de métadonnées préconisées |

+ [lidentifiant du dossier'du document numéangue,
les index (clés de recherche et d'acces) ganérés par l'outil de GED, soit a
partir de I'application métier pré-existante®, soit indépendamment, en fonction
de la sclution technique adoptee par lediteur. Les index peuvent eventuelle-




Quels critéres pour la destruction du
papier ?

» Plan de la grille du Vademecum :
m Evaluer la valeur des documents originaux papier
Encadrer le processus de numérisation par des régles

Encadrer les opérations de numérisation (manuel d’utilisation et travail de
préparation des dossiers)

Définir les modalités techniques de I'opération de numérisation
Assurer le controle de I'opération

Garantir la sécurité des données

Garantir I’archivage sécurisé des données




Pas de dématérialisation sans
archivage numeérique !

'archivage ce n’est pas du stockage ! La réflexion sur la dématérialisation d’un
processus doit impérativement intégrer la réflexion sur I'archivage.

GED, coffre-fort numérique ou SAE ?

Les fonctions principales d’'un SAE sont de garantir :

I'intégrité (gestion des empreintes, horodatage, scellement numérique...)

'authenticité (contrdle des signatures numériques des documents archivés
et des bordereaux géres)

la lisibilité (identification, contrble et conversion des formats de fichiers)

la tracabilité (journalisation de toutes les opérations sur les archives et sur
le systéeme d’archivage)



Normes I
Records Management | archivage numeérique

Le contexte o
ISO 15489 ISO 14721 (OAIS) Patrimoine
. f
n O rl I I at I ¢ Open Archival Information System
NF Z 30-300... * Modele conceptuel destiné a la gestion, ISO 20614 /

I’archivage et la préservation a long NF Z 44-022 / Seda

d e . ::erme ddel doNcl:AuSTents el L * Modalité d'échanges pour l'archivage
SRenn électronique (normalisation du SEDA)

"archivage Sl

* Mesures techniques et organisationnelles ¢ Normes de description archivistique

Normes i "fNonnes et réglementation ]
métier

EAC-CPF, EAD, ISDF

pour l'enregistrement, le stockage, la

-~ n
n u I I I e rl u e restitution et la conservation de
E—— : : lintégrité de documents numériques

‘Normes et réglementatiori."l { 'Norme et réglementation ]
Acces L Sécurité 4
x == ‘ Réglementation
Réglement général sur la | Classifié de Défense
protection des données i
Diraciive réctihsation des Code de la Défense . C’onflanc.e dans les transactions
électroniques

informations du secteur public

Code des relations entre m
le public et I'administration i
* Protection du secret de la défense * Description d'un Coffre Fort

Loi informatique et Libertés nationale Electronique au sein d'un SAE
(Loi CNIL)

Source : Programme Vitam




Paysage de I'archivage numérique en
France

= En 2018, 9 régions, 79 départements et 186 communes déclarent avoir
travaillé sur le sujet de 'archivage électronique

= Différents projets et dispositifs d’accompagnement :
= Vitam et son successeur VaaS (Vitam as a Service)

= Appel a projets AD-ESSOR de 2014 a 2019

= Appel a projets Archivage numérique en territoires lancé le 16
septembre et ouvert jusqu’au 15 novembre 2019




Paysage de I'archivage numérique en
France

Collectivités possédant un SAE en fonctionnement :

Régions Départements Communes et intercommunalités
2017 4 32 32
2018 4 34 37
(3 pas encore en production (15 pas encore en production ou
3 vide) vide)

Collectivites impliquées dans des actions de mise en ceuvre et de réflexion autour de [’archivage
electronique :

Régions Départements Communes et intercommunalités
2017 6 91 216



'archivage électronique dans les
départements en 2016, 2017 et 2018

- En production

Avec un projet avancé

Peu ou pas avancé

w

Département subventionné
dans le cadre de I'appel a
projet AD-Essor entre 2014 et
2016

En production
Avec un projet avancé

Peu ou pas avancé

w

Département subventionné
dans le cadre de I'appel a
projet AD-Essor entre 2014 et
2018

- En production

Avec un projet avancé

Peu ou pas avancé

w

Département subventionné
dans le cadre de I'appel a
projet AD-Essor entre 2014 et
2019



Date de

. . . Interne ou .
Solution logicielle utilisée mise en
externe ducti
production

Com munes et Alencon Mnesys Interne 2015

InterCOmmunallteS Antony As@Iae (tiers-archiveur API) Externe 2017

Z y Bois-Colombes As@lae (tiers-archiveur API) Externe 2017

dOteeS d un SAE en Brest Métropole As@Ilae (SAE de la collectivité et SRAE Mégalis Interne et 2014
2018 Bretagne) externe

Charleville-Mézieres X-Sacha (SPL X-Demat) Externe 2016

Chatenay-Malabry Mnesys ? 2016

Combs-la-Ville As@lae Interne 2017

Communauté As@lae Externe 2017

d’agglomération du Puy-

en-Velay
Concarneau Cornouaille As@lae (Systéme régional d’archivage Externe 2016
Agglomération électronique Mégalis Bretagne)
Le Puy-en-Velay As@lae Externe 2017
Métropole européenne As@lae Interne 2017
de Lille
Lorient Agglomération As@lae (Systeme régional d’archivage Externe 2017
électronique Mégalis Bretagne)
Lyon @rchipel Interne 2018
Marne-la-Coquette As@lae (tiers-archiveur API) Externe 2017

Meudon DOXIS - SER Interne 2018




Communes et
intercommunalités
dotées d’un SAE en
2018

Solution logicielle utilisée

Interne ou
externe

Date de
mise en
production

Montrouge As@lae (tiers-archiveur API) Externe 2017
Nimes As@lae Interne 2018
Parthenay As@lae Interne 2018
Poitiers (ville et As@lae Externe 2018
communauté urbaine)
Puteaux As@lae (tiers-archiveur API) Externe 2017
Sevres As@lae (tiers-archiveur API) Externe 2017
Ville et Eurométropole de As@lae Interne 2018
Strasbourg
Suresnes As@lae (tiers-archiveur API) Externe 2017
Toulon-Provence- As@lae Interne 2017
Méditerranée
Toulon As@lae Interne 2017
Troyes X-Sacha (SPL X-Demat) Externe 2017
Valence Romans Agglo As@lae Interne 2015
Villeneuve-d’Ascq As@lae Interne 2018
Villeneuve-la-Garenne As@Ilae (tiers-archiveur API) Externe 2017




Etat des projets
d’archivage
numérique dans les
communes et
intercommunalités
ayant participé a AD-
ESSOR

Bois-Colombes Paris s - Pas de SAE en

Service ayant participé une

production fois a I'appel a projet
Puteaux
- SAE en O Service ayant participé
Suresnes production deux fois a I'appel a projet
Séevres

Chaville  vincennes

Territoiredela |

Cote Ouest

Service ayant participé
plus de deux fois a I'appel
a projet

Métropole
européenne de Lille

Tourcoing
/"/' Villeneuve-d’Ascq

Caen/Caen-la-mer Ville et agglo. Ville et’
vill d’Evreux Eurométropole de
' ’e o Strasbourg
Métropole A
Vigneux-sur-
. Rennes sl
Ville et \‘ Grand-Orly Dijon
Métropole de ‘\Seine Bievre Annemasse
Brest Agglo

Ville et Métropole
du Mans Ville et

agglo.
Blois

Orléans
métropole Ville de

LyoQ Métropole

Roannais

delyon |
Lormont Agglo. V Pays '
Ville et ( Voironnais

Métropole de
Bordeaux

Saint- ,/.

Limoges Etienne

Ville et
Métropole de

G bl
Ville et agglo. /. prnome

Valence Romans

de Montélimar
Sud-Rhone-Alpes
Ville et /' .\ .

Pau Béarn
Pyrénées

IGN 2016 - Liconce ouverte

Métropole Durance-Luberon-
de Nimes /‘ Verdon Agglo.
Toulon-Provence-
Méditerranée



Points de reperes

m La bibliotheque des documents de référence du SIAF

m Le vademecum « Autoriser la destruction de documents sur support
papier apres leur numérisation. Quels critéres de décision ? »

m Normes NF Z42-013 et 42-026
m Bilan de I'appel a projets AD-ESSOR :

m Appel a projets Archivage numérique en Territoires :



https://francearchives.fr/fr/article/91524885
https://francearchives.fr/fr/article/91524942
https://francearchives.fr/file/36af873b089acdd50be70e3dce4efd0ac3b3261e/20190913_Bilan_AAP_AD-Essor_vdiffusion.pdf
https://francearchives.fr/fr/article/171593987

Merci pour votre attention !

Contact :

Le site France Archives, pages archivage
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mailto:Lenaig.roumegou@culture.gouv.fr
https://francearchives.fr/fr/section/87270979

