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CONTEXTE

• Septembre 2022 : arrivée d’un nouveau directeur

• Janvier 2024 : réorganisation des services municipaux – territorialisation de 

l’action métropolitaine « Proxima 2024 » 

 Création de nouvelles chaînes de responsabilité // de nouveaux niveaux 

hiérarchiques

• Janvier 2023 – janvier 2024 : réflexion et mise en œuvre d’un nouvel 

organigramme pour la bibliothèque

• Janvier 2024 : la Direction de la lecture publique devient la Direction des 

bibliothèques et du livre (DBL)
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ORGANIGRAMME
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ORGANIGRAMME



Pôle Valorisation et publics : enjeux

Points de départ : 

• pas de politique des publics 

• pas de projet d’établissement depuis 2018 

• confusion publics – accueil

• répondre aux enjeux contemporains (égalité femmes-hommes, droits 

culturels et transition écologique) qui pour certains émergent de la part 

des collègues (auto-constitution d’un GT transition écologique par 

exemple).  

::::

 nécessité de savoir à qui on s’adresse et de définir les publics qui 

fréquentent les bibliothèques

 volonté de s’inscrire dans une démarche portée par la DG culture de la 

ville et de travailler sur des politiques transversales avec les autres 

services culturels ville et métropole



Pôle Valorisation et publics : organisation

:::::NFF

Rapprochement des services Action Culturelle, Communication et 

nouveau service Publics et responsabilité sociale

 Piloter les politiques des publics dans la Direction des 

bibliothèques et du livre

 Créer de nouveaux postes : 1 chargée développement des 

publics/droits culturels et 1 chargée développement des publics/ 

transition écologique

 Rendre visibles et affirmer ce qui existait en germe – temps fort 

écologie pour le réseau + réflexions sur le coût carbone et le 

rapport femmes / hommes des animations  



:::::NFF
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PROJETS 2024

Politique des publics
 Enquête sur les non-publics
 Participation aux projets de la DG culture sur EAC (Education 

Artistique et Culturel), « Semaine des étudiants » et Réseau 
connaissance et développement des publics

Responsabilité sociale 
• Journée étude Transition écologique avec ABF Midi-Pyrénées  (2ème

semestre 2024)
• Réflexion sur identification de la bibliothèque en tant que safe place 

(Call Angela) et lutte contre les violences sexistes et sexuelles

Projet d’établissement 



Fanny Fourrier – fanny.fourrier@mairie-toulouse.fr

Coline Renaudin – coline.renaudin@mairie-toulouse.fr


